Cenario 1

Cenario 1: Perfil Coordenador Sistémico

e Descricao: A partir de um usudrio do grupo "Coordenador Sistémico" executar os
fluxos dos recursos listados:
e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento
o Fluxo Abrir Solicitacao
o Fluxo Listagem de Solicitacoes
o Fluxo Detalhamento
o Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente
o Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
o Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente - Recurso: Gestao de
Acompanhamentos
o Fluxo Listagem de Acompanhamentos
o Fluxo Detalhamento de Acompanhamento
o Fluxo Atividades do Acompanhamento
o Fluxo Histérico do Acompanhamento
o Fluxo Avaliacao do Acompanhamento
o Fluxo Registros de Atividades do Acompanhamento
o Fluxo Registros de Encaminhamentos e Orientacoes
o Fluxo Visualizacao de Orientacoes sem PEI
o Fluxo Visualizacao de Orientacoes com PEI
o Fluxo Finalizar Acompanhamento

Abrir Solicitacéo - Passo 1

e Acao: Realizar login como Coordenador Sistémico
o Usudrio do contexto: 2106164 (verificar a relacdo entre o usuario e o grupo
supracitado em Gerenciar Grupos e Usuarios ; Caso nao exista, adicionar usudrio ao
grupo)
e Resultado Esperado: Acesso a todas as funcionalidades, via menu ENSINO >> NAPNE,
conforme ilustra a imagem abaixo:

image

Abrir Solicitagdo - Passo 2

e Acao: Acessar a pagina para adicionar a solicitacdao de acompanhamento, via ENSINO >>
NAPNE >> Solicitar Acompanhamento

o Resultado Esperado: Visualizacao da tela "NAPNE - Cadastrar Solicitacao de
Acompanhamento" conforme a imagem ilustra: image

Abrir Solicitacéo - Passo 3

e Acao: Preencher o formuldrio para cadastrar um solicitacdo de acompanamento, testando
0s campos obrigatérios (Aluno, Observacoes e Tipo).



o Observacoes: O perfil Coordenador Sistémico pode listar todos os alunos, de
quaisquer campus, desde que o aluno tenha um diario valido no periodo letivo atual.
Ou seja, nao deve ser possivel adicionar um aluno trancado ou ja formado, por
exemplo.
o Aluno utilizado no teste: IT3013529
e Resultado Esperado: Redirecionamento para a tela de listagem de solicitacdes com a
mensagem de sucesso "Solicitacao cadastrada com sucesso.".

Listagem de Solicitagdes - Passo 1

e Acao: Acessar ENSINO >> NAPNE >> Solicitacoes
o Resultado Esperado: Visualizar a pagina de solicitacbées de acompanhamento NAPNE,
como mostrado na figura abaixo: image

Listagem de SolicitagBes - Passo 2

e Acao: Testar os filtros tomando como base o aluno do fluxo "abrir solicitacao"(IT3013529)
o Verificar se o aluno é encontrado na listagem na pesquisa por texto
(nome/prontuario);
o Verificar se o aluno é encontrado por "Campus";
o Verificar se o aluno é encontrado por "Origem da Solicitacdo" (nesse caso,
"manual");
e Resultado Esperado: Em todos os casos executados acima a solicitacao relacionada ao
aluno IT3013529 deve aparecer na listagem.

Listagem de Solicitagdes - Passo 3

e Acao: Testar os filtros relacionados as abas "Todas", "Pendentes", "Deferidas" e
"Indeferidas".

e Resultado Esperado: Dados concisos com os tipos das abas. Verificar se na aba
"pendentes" aparece, além da acdo de visualizar (?), a acdo de editar (=).

Edicéo de Solicitagdes Pendentes - Passo 1

e Acao: Acessar a solicitacao, na aba "pendentes", do aluno IT3013529 e clicar no botao de
edicao (=) e alterar os dados de "observacdes" e "tipo", verificando as restricdes de que
esses campos nao podem ser vazios ou nulos. Submeter o formuléario através do botao
"Salvar".

e Outra forma de acessar a tela de edicdo é através dos detalhes da solicitacao, clicando no
botdo de edicdo (image )

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de detalhes da
solicitacao em questao, com o texto "Solicitacao alterada com sucesso.". Caso algum
problema de validacao encontrado o sistema deve apontar com mensagens de erro o
campo em nao conformidade.

o Acoes Restritas: A edicdo deve estar disponivel para solicitacdes do préprio usuario,
desde que ainda estejam pendentes.

Deferimento de Solicitagfes - Passo 1



e Acao: Acessar a solicitacao, na pagina de listagem de solicitacdes, do alur~ 'T2°*>529 ¢

clicar no botao "Deferir", na barra de acdes, como mostra a figura abaixo. @

image{width=1265 height=166}
e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina do
"Acompanhamento NAPNE" do aluno em questao.

Indeferimento de Solicitagdes - Passo 1

e Acao: Na pagina de listagem de solicitacdes, como exemplo, filtrar "origem da
solicitacao" como "automatico" e selecionar uma solicitacao na listagem. Na pagina de

detalhes da solicitacao, clicar no botao "Indeferir" como mostrado na imagem abaixo.
Inicio MNapne - Solicitagbes Solicitagao de Acompanhamento NAPNE

Solicitacao de Acompanhamento NAPNE

I Indeferir I Deferir

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de insercao da
"Justificativa para o Indeferimento" para a solicitacao em questao.

Indeferimento de Solicitagdes - Passo 2

e Acao: Na pagina de insercao da "Justificativa para o Indeferimento" preencher o campo e
submeter o formulario através do botdo "Indeferir Solicitacdo". Verificar se a submissao
do formulario vazio gera mensagem de erro ao usuario.

Justificativa para o
Indeferimento: *

Indeferir solicitacao

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de detalhes da
solicitacao em questao, com a mensagem "Solicitacao indeferida com sucesso". Verificar
que a "Avaliacao da Solicitacao" agora encontra-se com resultado "indeferido".
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