Roteiro de
Homologacao
NAPNE

Este roteiro de homologacao detalha os passos necessarios para validar o novo médulo Napne,
garantindo que todas as funcionalidades estejam funcionando conforme o esperado para cada
perfil de usudrio. O objetivo é assegurar a qualidade e a eficdcia do mddulo antes de sua
implementacao definitiva.
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Objetivos do modulo NAPNE

O médulo NAPNE tem como objetivo fornecer uma ferramenta para melhorar a dinamica do
atendimento as pessoas com deficiéncia no contexto do IFSP e, criar, quando necessario, planos de
ensino individualizados para os alunos. Além disso, permitira a geracao de dados para analise
guantitativa e qualitativa dos atendimentos, facilitando a andlise e a tomada de decisdes para a
melhoria continua das politicas educacionais da instituicdo no atendimento as pessoas com

deficiéncia.



Perfis de Usuario

Neste capitulo é apresentado todos os perfis de usuarios, suas respectivas permissdes e acessos
aos recursos do maodulo.



Perfis de Usuario

Administrador

Cabe ao perfil de administracao do médulo NAPNE gerenciar, via Grupos e Usudrios no SUAP,
relacionar e revogar perfimissdes dos usuarios aos determinados perfis do NAPNE.



Perfis de Usuario

Auditor

No contexto de todo o IFSP, pode:

e Visualizar Solicitacbes de Acompanhamento;

e Visualizar Acompanhamentos;

e Visualizar Orientacbées sem PEI (Plano Educacional Individualizado);
e Visualizar Orientacées do PEI (Plano Educacional Individualizado);

e Visualizar PEI (Plano Educacional Individualizado);



Perfis de Usuario

Coordenador Sistémico do
Napne

No contexto de todo o IFSP, pode:

e Adicionar, visualizar, alterar, auditar e realizar a triagem de Solicitacdes de
Acompanhamento;

e Adicionar, visualizar e alterar Acompanhamentos;

e Adicionar, visualizar Avaliacdes aos Acompanhamentos;

e Adicionar e visualizar Atividades para os Acompanhamentos;

e Adicionar, visualizar e editar Encaminhamentos nos acompanhamentos;

e Adicionar, visualizar e editar Orientacdes sem PEI (Plano Educacional Individualizado);

e Adicionar, visualizar e editar Orientacdes com PEI (Plano Educacional Individualizado);

e Visualizar PEIs (Plano Educacional Individualizado).



Perfis de Usuario

Coordenadores e Secretarios

No contexto do campus de exercicio, pode:

e Adicionar, visualizar, alterar e realizar a triagem de Solicitacées de Acompanhamento;
e Adicionar e visualizar Acompanhamentos;

e Adicionar e visualizar Atividades para acompanhamentos;

e Adicionar, visualizar e editar Avaliacées aos Acompanhamentos;

e Adicionar e visualizar Orientacées sem PEI (Plano Educacional Individualizado);

e Adicionar, alterar e visualizar Orientacées do PEI (Plano Educacional Individualizado);
e Adicionar, alterar e visualizar PEI (Plano Educacional Individualizado);



Perfis de Usuario

Professores

No contexto do campus, pode:

e Adicionar Solicitacées de Acompanhamento;
e Visualizar Orientacées com e sem PEI (Plano Educacional Individualizado);
e Adicionar, alterar e visualizar PEI (Plano Educacional Individualizado);



Perfis de Usuario

Diretor Académico

No contexto do campus, pode:

e Adicionar Solicitacées de Acompanhamento;



Perfis de Usuario

Pedagogos

No contexto do campus, pode:

e Adicionar Solicitacées de Acompanhamento;



Perfis de Usuario

Quadro Resumo de Perfis,
Permissoes e Recursos
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Recurso: Solicitacao de
Acompanhamento

Apresentacao do recurso Solicitacao de Acompanhamento NAPNE e dos seus seguintes fluxos:



Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

1. Abrir Solicitacao

Fluxo: Abrir Solicitacao

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Solicitar Acompanhamento

1.Perfil: Coordenador Sistémico, Coordenador, Secretario, Professor, Pedagogo e Diretor
Académico

e Dados:
o Aluno com matricula vélida no periodo (obrigatério)
o Observacdes descrevendo a solicitacdo (obrigatério)
o Tipo (obrigatério)
e Resultados Esperados:
o Criacao de solicitacdao de acompanhamento NAPNE para posterior analise e
deferimento/indeferimento
o Restricoes:
o Os perfis Coordenador, Secretario, Professor, Pedagogo e Diretor Académico sé
podem selecionar alunos do seu campus de exercicio.



Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

2. Listagem de Solicitacoes

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Solicitacoes
1. Perfil: Coordenador Sistémico

e Filtros:
o Texto: Nome ou prontudrio de um aluno
o Campus: Campus selecionado - deve exibir todos os campi
o Origem: Origem selecionada
e Acoes Permitidas:
o Visualizar todas as solicitacdes de acompanhamento do campus selecionado.
o Aplicar filtros de origem para refinar os resultados.
o Agrupar solicitacées por situacao: Pendente, Deferidas e Indeferidas.
o Edicdo de suas proprias solicitacao enquanto esta ainda é pendente
o Visualizacao de solicitacao
e Resultados Esperados:
o Lista de solicitacdes de acompanhamento filtrada corretamente, exibindo detalhes
pertinentes conforme os filtros aplicados.

2. Perfil: Coordenador e Secretario NAPNE

e Filtros:
o Texto: Nome ou prontudario de um aluno
o Campus: Campus selecionado - deve exibir apenas o préprio campus
o Origem: Origem selecionada
e Acoes Permitidas:
o Visualizar todas as solicitacdes de acompanhamento do campus selecionado.
o Aplicar filtros de origem para refinar os resultados.
o Agrupar solicitacdes por situacao: Pendente, Deferidas e Indeferidas.
o Edicdo de suas préprias solicitacao enquanto esta ainda é pendente
o Visualizacao de solicitacao
e Acoes Restritas:
o Nao pode visualizar nem editar solicitacées de outros campi.
e Resultados Esperados:
o Lista de solicitacbes de acompanhamento filtrada corretamente, exibindo detalhes
pertinentes conforme os filtros aplicados.

3. Perfil: Auditor

¢ Filtros:



o Texto: Nome ou prontuario de um aluno
o Campus: Campus selecionado - deve exibir todos os campi
o Origem: Origem selecionada
e Acoes Permitidas:
o Visualizar todas as solicitacdes de acompanhamento do campus selecionado.
o Aplicar filtros de origem para refinar os resultados.
o Agrupar solicitagdes por situacao: Pendente, Deferidas e Indeferidas.
o Visualizagao de solicitacao
e Acoes Restritas:
o Ndo pode editar solicitacdes, apesar do botdo de edicdo estar visivel.
e Resultados Esperados:
o Lista de solicitacdes de acompanhamento filtrada corretamente, exibindo detalhes
pertinentes conforme os filtros aplicados.

4. Perfil: Professor, Pedagogo e Diretor Académico

e Filtros:
o Texto: Nome ou prontudario de um aluno
o Campus: Campus selecionado - deve exibir apenas o préprio campus
o Origem: Origem selecionada
e Acoes Permitidas:
o Visualizar apenas as suas proéprias solicitagcbes de acompanhamento.
o Agrupar solicitagcdes por situacao: Pendente, Deferidas e Indeferidas.
o Edicdo de suas proprias solicitacdo enquanto esta ainda é pendente
o Visualizacao de solicitacao
o Acoes Restritas:
o Nao pode visualizar nem editar solicitacdes de outros usuarios.
o Filtros de origem ndo devem apresentar na tela "solicitacdes automaticas".
e Resultados Esperados:
o Lista de solicitacbes de acompanhamento filtrada corretamente, exibindo detalhes
pertinentes conforme os filtros aplicados.



Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

3. Detalhar Solicitacao

Fluxo: Detalhamento

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes >> [ Acessar Solicitacao na
Listagem via "?7"]

1. Perfil: Coordenador Sistémico

e Acoes Permitidas:
o Visualizar detalhes da solicitacao.
o Aplicar os fluxos: "Deferimento" e "Indeferimento" para solicitacdes em toda a
instituicao.
o Edicdo de suas proprias solicitacdes enquando estado de "Solicitacao Pendente".
e Resultados Esperados:
o Exibicao detalhada da solicitacao, incluindo todas as informacdes pertinentes.

2. Perfil: Coordenador e Secretario NAPNE

e Acoes Permitidas:
o Visualizar detalhes da solicitacao.
o Aplicar os fluxos: "Deferimento" e "Indeferimento" de solicitacdes de seu préprio
campus.
o Edicdo de suas proprias solicitacdes enquando estado de "Solicitacao Pendente".
e Resultados Esperados:
o Exibicao detalhada da solicitacao, incluindo todas as informacdes pertinentes.

3. Perfil: Auditor

e Acoes Permitidas:
o Visualizar detalhes da solicitacao de toda a instituicao.
e Acoes Restritas:
o Nao pode editar, deferir ou indeferir solicitacdes.
e Resultados Esperados:
o Exibicao detalhada da solicitacao, incluindo todas as informacdes pertinentes e
histérico de acdes.



Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

4. Edicao de Solicitacao
Pendente

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Solicitacbes >> Aba "Pendentes" >> [ Acessar
Solicitacao na Listagem via "="] ou, na pagina de detalhes da solicitacao, acesso via
botdo editar (ifM@g@ot Jound or type unknown

1. Perfil: Coordenador Sistémico

o Dados Editaveis:
o Observacodes descrevendo a solicitacao
o Tipo da solicitacao
e Acoes Permitidas:
o Persisténcia dos dados da solicitacdo alterados (apenas de suas préprias
solicitacdes), desde que ainda estejam como "pendente".
o Acoes Restritas:
o Nao é possivel salvar uma solicitacdos com valores de "observacdes" ou "tipo"
vazio/nulo. Esses campos sao obrigatdrios.
e Resultados Esperados:
o A solicitacao ser persistida com as alteracdes realizadas

2. Perfil: Coordenador e Secretario NAPNE

o Dados Editaveis:
o Observacbes descrevendo a solicitacao
o Tipo da solicitagcao
e Acoes Permitidas:
o Persisténcia dos dados da solicitacao alterados (apenas de suas proéprias
solicitacdes), desde que ainda estejam como "pendente".
e Acoes Restritas:
o Ndo é possivel salvar uma solicitacdos com valores de "observacées" ou "tipo"
vazio/nulo. Esses campos sao obrigatérios.
e Resultados Esperados:
o A solicitacao ser persistida com as alteracdes realizadas
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3. Perfil: Professor, Pedagogo e Diretor Académico

o Dados Editaveis:
o Observacbes descrevendo a solicitacao
o Tipo da solicitacao
e Acoes Permitidas:
o Persisténcia dos dados da solicitacao alterados (apenas de suas proéprias
solicitacdes), desde que ainda estejam como "pendente".
o Acoes Restritas:
o Ndo é possivel salvar uma solicitacdos com valores de "observacées" ou "tipo"
vazio/nulo. Esses campos sao obrigatérios.
e Resultados Esperados:
o A solicitagcao ser persistida com as alteracdes realizadas. .



Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

5. Deferimento de
Solicitacao

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Solicitacbes >> Aba "Pendentes" >> Acessar
Solicitacao na Listagem via "?" >> botdo "Deferir" na pagina da solicitacao

1. Perfil: Coordenador Sistémico

e Acoes Permitidas:
o Deferir Solicitacao (qualquer solicitacao cadastrada no contexto da instituicao)
e Resultados Esperados:
o Solicitacao marcada como deferida (Resuultado mostrado como deferido na
Avaliacao da Solicitacao).
o Redirecionamento para a pagina do acompanhamento recém criado a partir do
deferimento da solicitacao.

2. Perfil: Coordenador e Secretario NAPNE

e Acoes Permitidas:
o Deferir Solicitacao (qualquer solicitacdao cadastrada no contexto do campus de
lotacao)
o Resultados Esperados:
o Solicitacdao marcada como deferida (Resuultado mostrado como deferido na
Avaliacao da Solicitacao).
o Redirecionamento para a pagina do acompanhamento recém criado a partir do
deferimento da solicitagao.
o Restricoes Gerais:
o Os perfis Auditor, Professor, Pedagogo e Diretor Académico ndo tem acesso a este
fluxo.



Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

6. Indeferimento de
Solicitacao

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes >> Aba "Pendentes" >> [ Acessar
Solicitacao na Listagem via "?" >> botdo "Indeferir" na pagina da solicitacao

1. Perfil: Coordenador Sistémico

e Acoes Permitidas:
o Acessar pagina para inserir justificativa do indeferimento (qualquer solicitacao
cadastrada no contexto da instituicao)
o Indeferir Solicitacao
e Acoes Restritas:
o Nao é possivel indeferir uma solicitacao sem a justificativa. Este € um campo
obrigatério.
e Resultados Esperados:
o Solicitacao marcada como indeferida, com justificativa registrada.
o Redirecionamento para a pagina de detalhes da solicitacdo em questao, mostrando
o resultado da avaliacao da solicitacdo como "Indeferido".

2. Perfil: Coordenador e Secretario NAPNE

e Acoes Permitidas:
o Acessar pagina para inserir justificativa do indeferimento (qualquer solicitacao
cadastrada no contexto do campus de lotacao)
o Indeferir Solicitacao
e Acoes Restritas:
o Nao é possivel indeferir uma solicitacao sem a justificativa. Este € um campo
obrigatério.
e Resultados Esperados:
o Solicitacdao marcada como indeferida, com justificativa registrada.
o Redirecionamento para a pagina de detalhes da solicitacdo em questao, mostrando
o resultado da avaliacao da solicitacdo como "Indeferido".
o Restricoes Gerais:
o Os perfis Auditor, Professor, Pedagogo e Diretor Académico ndo tem acesso a este
fluxo.



Recurso: Gestao de
Acompanhamentos

Apresentacao do recurso Acompanhamento NAPNE e dos seus seguintes fluxos:



Recurso: Gestao de Acompanhamentos

1. Listagem de
Acompanhamentos

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos
1. Perfis: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretario NAPNE

Acoes Permitidas:
o Visualizacao dos Acompanhamentos NAPNE no padrao de abas, separados por
"Todos", "Em Acompanhamento" e "Finalizados".
Filtros:
o Possibilidade de executar a busca de alunos especificos, seja por nome ou
prontudrio.
Resultados Esperados:
o Listagem correta atendendo aos critérios estabelecidos no filtro e abas.
Restricoes:
o Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor devem aparecer todos os
acompanhamentos, em todo o contexto do IFSP.
o Para os perfis Coordenador e Secretario devem aparecer apenas 0s
acompanhamentos no contexto de seu préprio campus.
o Os perfis Pedagogo e Diretor Académico nao devem ter acesso a este recurso.



Recurso: Gestao de Acompanhamentos

2. Detalhamento de
Acompanhamento

e Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos >> [ Acessar
Acompanhamento na Listagem via "?"]

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretario NAPNE

e Acoes Permitidas:
o Visualizar Avaliacao do Acomapnhamento
o Finalizar o Acompanhamento
o Visualizar os dados do Acompanhamento: Aluno, Curso, Turma e Periodo, E-mail,
Telefone, Situacdao do Acompanhamento, Data de criacdo e Data da ultima
atualizacao.
o Visualizacao de abas:

o Linha do Tempo: exibicao, resumida, de acdes relacionadas ao
Acompanhamento, podendo ser andlogo a uma visualizacdo de logs de todo o
ciclo de vida de acompanhamento.

o Acébes relacionadas a esta aba: Exibicdo de todas os registros/acées
executados.

o Histdrico: Visualizacdo dos registros da avaliacdo do Acompanhamento.

o Acébes relacionadas a esta aba: Expansdo/contracao da visulizagao dos
registros; Botbes de inclusao/edicdo de registros de cada campo
tematico.

o Registros: exibicao dos Registros de Atividades de forma resumida
relacionados ao Acompanhamento.

o Acles relacionadas a esta aba: Exibicdo de todos os Registros de
Atividades e a possibilidade de adicdo de novos Registros de Atividades.

o Encaminhamentos: Visualizacao dos Encaminhamentos (Com e Sem

necessidade de elaboracao de PEI) relacionados ao Acompanhamento.
o Acles relacionadas a esta aba: Botao de registros de novos
Encaminhamentos.
e Restricoes:
o Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor podem acessar todos os
acompanhamentos, em todo o contexto do IFSP.
o Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicdo ou
insercao.



o Para os perfis Coordenador e Secretdrio devem aparecer apenas 0s
acompanhamentos no contexto de seu préprio campus.
o Os perfis Pedagogo e Diretor Académico nao devem ter acesso a este recurso.



Recurso: Gestao de Acompanhamentos

3. Atividades do
Acompanhamento

?Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos >> [ Acessar Acompanhamento
na Listagem via "?"] >> Aba "Linha do Tempo" >> BetaosExibirkogdasiatividades"

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretdrio NAPNE

Acoes Permitidas:
o Visualizacao completa de todas as Atividades vinculadas ao Acompanhamento e,
quando incluido, a descricao desta Atividade.
Filtros:
o Ano da criacao da Atividade;
o Tipo de Acao da Atividade;
o Autor do registro (restrigindo a pesquisa apenas aos interessados ao
Acompanhamento);
o Origem (automéatica ou manual).
Resultados Esperados:
o Listagem correta atendendo aos critérios estabelecidos nos parametros de filtragem.
Restricoes:
o Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor podem acessar todos os
acompanhamentos, em todo o contexto do IFSP.
o Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicdo ou
insercao.
o Para os perfis Coordenador e Secretario devem aparecer apenas 0s
acompanhamentos no contexto de seu préprio campus.
o Os perfis Pedagogo e Diretor Académico ndo devem ter acesso a este recurso.
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Recurso: Gestao de Acompanhamentos

4. Historico do
Acompanhamento

?Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos >> [ Acessar Acompanhamento na

Listagem via " - "] >> Aba "Histérico"
1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretario NAPNE

o Acoes Permitidas:
o Visualizacao completa dos registros da Avaliacao do Acompanhamento:
o Contexto Familiar
o Saude
o Histérico Escolar
Acessibilidade
Contexto Social e Econbnico
No Campus - Atendimento das Necessidades Educacionais do Estudante
o Manipular a visualizacao através do botao
Botao Expandin/gentraistodos os registros
o Possibilidade de, através dos botdes de acdes, incluir um novo registro (
Botaodncluir Registrionown ) ou editar um registro j& existente (Bet@o@ditan or type unknown
o E posssivel a adicdo de mais de um registro nos diferentes contextos, gerando
um histérico cronoldgico das inclusdes em diferentes momentos.
o Ambos os botdes, "Incluir Registro" e "Editar", devem direcionar o usuario para
o formuldrio de insercao/alteracao dos respectivos dados, mostrando um texto
de ajuda relacionado ao contexto do preenchimento. Essa acao deve ser
efetivada através do botao Botao&muiad or type unknown
e Resultados Esperados:
o Acao correta dos botdes de visualizacao, inclusao e edicao dos registros.
e Restricoes:
o Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor é possivel o acesso todos os
registros da avaliacdao, em todo o contexto do IFSP.
o Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicdo ou
insercao.
o Para os perfis Coordenador e Secretario devem aparecer apenas 0s
acompanhamentos no contexto de seu préprio campus, podendo inserir ou editar.
o Os perfis Pedagogo e Diretor Académico ndo devem ter acesso a este recurso.

o

o

o
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Recurso: Gestao de Acompanhamentos

5. Avaliacao do
Acompanhamento

Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos >> [ Acessar Acompanhamento na
Listagem via "?"] >> BotaoVMisualizar Avaliagao

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretario NAPNE

e Acoes Permitidas:
o Dados do aluno: Nome, Curso e Turma e Periodo
o Visualizacao completa dos registros da Avaliacao do Acompanhamento, separadas
em abas:
o Contexto Familiar
o Saude
o Histdrico Escolar
Acessibilidade
Contexto Social e Econ6nico
No Campus - Atendimento das Necessidades Educacionais do Estudante
o Manipular a visualizacao através do botao
Botzo Expandin/centraistodos os registros
o Retornar ao detalhamento do Acompanhamento através do botao
BotaoRetornmar-ge Acompanhamento
o Possibilidade de, através dos botdes de agdes, incluir um novo registro (
Botaodncluir Registianown ) ou editar um registro ja existente (Betao@ditan or type unknown
o E posssivel a adicdo de mais de um registro nos diferentes contextos, gerando
um histérico cronoldgico das inclusdes em diferentes momentos.
o Ambos os botdes, "Incluir Registro" e "Editar", devem direcionar o usuario para
o formuldrio de insercao/alteracao dos respectivos dados, mostrando um texto
de ajuda relacionado ao contexto do preenchimento. Essa agao deve ser
efetivada através do botao Betao&EmMiar or type unknown
e Resultados Esperados:
o Acao correta dos botdes de retornar ao acompanhamento, visualizacao, inclusao e
edicao dos registros.
o Restricoes:
o Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor é possivel o acesso todos os
registros da avaliacao, em todo o contexto do IFSP.
o Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicao ou
insercao.

o

o

o
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o Para os perfis Coordenador e Secretario deve ser possivel a manipulacdo de dados
de acompanhamentos de seus respectivos campus.
o Os perfis Pedagogo e Diretor Académico nao devem ter acesso a este recurso.



Recurso: Gestao de Acompanhamentos

6. Registros de Atividades do
Acompanhamento

Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos >> [ Acessar Acompanhamento na
Listagem via "?"] >> Aba "Registros"

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretario NAPNE

e Acoes Permitidas:
o Visualizar os ultimos 5 registros de Atividades vinculados ao acompanhamento, com
os dados:
o Operacoes
o Autor
o Acao
o Descricao
o Criado em
o Anexo (se houver)
o Inserir um registro de Atividade, através do botao
Botao inserir registrocdevatividade
o O usuario devera ser encaminhado a pagina especifica com o formulario de
insercao de dados
o Preencher 'Descricao da Atividade Executada' (obrigatério)
o Realizar upload de anexo (opcional)
o Apds submetido e validado o formulario, o usuario devera ser
redirecionado para a aba "Registros" do Acompanhamento em questao.
o Editar/Apagar registros de Atividades vinculados ao usuario logado através dos
botdes Botdesde editay/apagamnregistro de atividade
o Exibir todos os registros de Atividades, acessando a tela de filtragem, através do
botdo Botaoexibitodas oscregistros de atividades . Nesta tela é
possivel ter a visdo geral dos registros do acompanhamento, sendo também possivel
utilizar filtros:
o Ano
o Tipo de Acao
o Autor
o Descricao
o Origem
e Resultados Esperados:
o Retornos adequados para as acdes executadas:
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o

Insercao de registro de Atividade

Edicao de registro de Atividade

Apagar um registro de Atividade

Executar filtros em todos os registros de Atividades vinculadas ao
Acompanhamento

o

o

o

e Restricoes:

o

Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor é possivel o acesso a todos os
registros dos acompanhamentos, em todo o contexto do IFSP.

Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicao ou
insercao.

Para os perfis Coordenador e Secretario deve ser possivel a manipulacao de dados
de registros de acompanhamentos de seus respectivos campus.

Os perfis Pedagogo e Diretor Académico nao devem ter acesso a este recurso.
Editar ou apagar um registro de atividade somente é possivel pelo préprio autor do
respectivo registro - vedado até mesmo ao coordenador sistémico apagar/editar
registros de outros servidores



Recurso: Gestao de Acompanhamentos

7. Encaminhamentos e
Orientacoes do
Acompanhamento

Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos >> [ Acessar Acompanhamento na
Listagem via "?"] >> Aba "Encaminhamentos"

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretario NAPNE

e Acoes Permitidas:

o Visualizar os Encaminhamentos, de maneira sucinta, do Acompanhamento, com os
dados:
o Autor
o Encaminhamento
o Orientacoes
o Através no botdo "?" é possivel acessar a tela de detalhes do Encaminhamento,

e a partir desta tela é possivel visualizar:

o Dados do Acompanhamento: Aluno, Curso, Turma e Periodo

o Dados do Encaminhamento: Autor, Data/Hora de Criacao, Data/Hora de
Atualizacao, Tipo do Encaminhamento e Justificativa

o Pode-se retornar ao Acompanhamento através do botao
BotaoRetormarge Acempanhamento

o Registrar um novo Encaminhamento através do botao
BotaoRegistrarEacaminhamento

o A acao deste botdo redirecionara a tela com o formulario de insercdo dos
dados:

o Tipo de Encaminhamento: Com ou Sem necessidade de PEI (obrigatério)

o Justificativa (obrigatério)

o Apds a submissao e validacao do formuldrio, o usuério deve ser
redirecionado a tela do registro da Orientacao, condicionado ao tipo de
encaminhamento selecionado, onde se deve:

o Fluxo de Orientacao SEM PEI
o Informar texto descritivo da Orientacao (obrigatério)
o Realizar upload de anexo (opcional)
o Selecionar Didrios de Professores que serao relacionados a
esta orientacao (obrigatdrio)
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o Fluxo de Orientacao COM PEI
o Adicionar os seguintes textos descritivos para a orientacao:
o Informacdes sobre o aluno (opcional)
o Suportes para o processo de ensino e aprendizagem
(opcional)
Parcerias (opcional)
Materiais e recursos de tecnologia assistiva (opcional)
Outras informacdes (opcional)
OrientacO0es do NAPNE (obrigatério)
Anexo (opcional)
Selecionar Diarios de Professores que serao relacionados
a esta orientacao (obrigatério)
o Apds a submissaos e validacao do formulério o usuério deve
ser redirecionado a tela de detalhes da Orientacao do
Acompanhamento com PEI, mostrando os dados adicionados
anteriormente e o botao
Botao AtualizanQrientagao com PEI
o Posteriormente, o acesso aos detalhes com opcao de atualizacao da
Orientacao pode ser acessado pelo botao
BetaoMisualizar erientagao
e Resultados Esperados:
o Retornos adequados para as acoes executadas:
o Insercao de registro de Encaminhamento e Orientacao
o Visualizacao de Encaminhamento
o Visualizacao de Orientacao
o Edicao de Orientacao
o Restricoes:
o Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor é possivel o acesso a todos os
registros dos acompanhamentos, em todo o contexto do IFSP.
o Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicao ou
insercao.
o Para os perfis Coordenador e Secretario deve ser possivel a manipulacdo de dados
de registros de acompanhamentos de seus respectivos campus.
o Os perfis Pedagogo e Diretor Académico nao devem ter acesso a este recurso.

o

o

o

o

o

o
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Recurso: Gestao de Acompanhamentos

8. Visualiazar Orientacoes
Sem PEl

Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Orientacdes >> Sem PEl

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretadrio NAPNE
e Professor

e Acoes Permitidas:
o Visualizar a listagem de Orientacdes NAPNE sem PEI relacionado:
o Dados: Aluno, Campus, Autor e Data de Criacao
o Através no botdo "?" é possivel acessar a tela de detalhes da Orientacao,
exibindo os dados:
o Autor
Criado em
Ultima Atualizacdo
Nome do Aluno
E-mail do aluno
Anexo
Orientacoes
o Diarios relacionados
o A partir desta tela é possivel atualizar (via botdo
Botao Atualiazn @rientagdo sem PEI ), quando permitido:
o Descricdo da Orientacao (obrigatério)
o Anexo (opcional)
o Diarios relacionados (obrigatério)
e Filtros

o

o

o

o

o

o

o Na listagem é possivel utilizar os seguintes filtros:
o Aluno: Nome ou prontuario do aluno
o Campus
e Resultados Esperados:
o Retornos adequados para as acdes executadas:
o Insercao de registro de Encaminhamento e Orientacao
o Visualizacao de Encaminhamento
o Visualizagao de Orientacao
o Edicao de Orientacao
¢ Restricoes:
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Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor é possivel o acesso a todos os
registros de orientacées dos acompanhamentos, em todo o contexto do IFSP.

Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicao ou
insercao.

Para os perfis Coordenador e Secretario deve ser possivel a manipulacao de dados
de registros de acompanhamentos de seus respectivos campus.

Para o perfil de Professor a visualizacdo é restrita as Orientacbes sem PEI
relacionadas com seu perfil.



Recurso: Gestao de Acompanhamentos

9. Visualiazar Orientacoes
Com PEI

Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Orientac0es >> Com PEl

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Auditor NAPNE, Coordenador NAPNE, Secretadrio NAPNE

e Professor

e Acoes Permitidas:
o Visualizar a listagem de Orientacdes NAPNE sem PEI relacionado:
o Dados: Aluno, Campus, Autor e Data de Criacao
o Através no botdo "?" é possivel acessar a tela de detalhes da Orientacao,
exibindo os dados:
o Autor
o Criado em
o Ultima Atualizacdo
o Nome do Aluno
o E-mail do aluno
o Informacdes sobre o aluno
o Suportes para o processo de ensino e aprendizagem
o Parcerias
o Materiais e recursos de tecnologia assistiva
o Outras informacoes
o Orientacoes do NAPNE
o Anexo
o Diarios relacionados
o A partir desta tela é possivel atualizar (via botao
Botao AtualiazrQrientagao sem PEI ), quando permitido:
Informacodes sobre o aluno
Suportes para o processo de ensino e aprendizagem
Parcerias
Materiais e recursos de tecnologia assistiva
Outras informacoes
Orientacdes do NAPNE
o Anexo
o Didarios relacionados
e Filtros
o Na listagem é possivel utilizar os seguintes filtros:

o

o

o

o

o

o
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o Aluno: Nome ou prontuério do aluno
o Campus
e Resultados Esperados:
o Retornos adequados para as acdes executadas:
o Insercao de registro de Encaminhamento e Orientacao
o Visualizacao de Encaminhamento
o Visualizacao de Orientacao
o Edicao de Orientacao
o Restricoes:
o Para os perfis Coordenador Sistémico e Auditor é possivel o acesso a todos os
registros de orientacées dos acompanhamentos, em todo o contexto do IFSP.
o Para o perfil Auditor é possivel apenas visualizar dados, sendo restrito a edicao ou
insercao.
o Para os perfis Coordenador e Secretario deve ser possivel a manipulacdo de dados
de registros de acompanhamentos de seus respectivos campus.
o Para o perfil de Professor a visualizacao é restrita as Orientacbes sem PEI
relacionadas com seu perfil.



Recurso: Gestao de Acompanhamentos

10. Finalizar
Acompanhamento

Acesso via Menu: ENSINO >> NAPNE >> Acompanhamentos >> Botao "?" para detalhes do
Acompanhamento

1. Perfil: Coordenador Sistémico, Coordenador NAPNE e Secretdrio NAPNE

e Acoes Permitidas:
o Caso o Acompanhamento esteja aberto serd possivel finaliza-lo através do botao
Botao finalizar hcompanhamento
o Uma mensagem de alerta vai ser apresentada ao usudrio solicitando a
confirmacao da operacao

o Ao clicar em "Ok", haverd o redirecionamento a tela com o formulario para
insercao da justificativa para a finalizacao, sendo de preenchimento
obrigatério.

o Apés submissao do formuldrio o usuario é redirecionado a tela de detalhes do
Acompanhamento

o A situacao do Acompanhamento passa a ser "Finalizado"

e Resultados Esperados:

o Retornos adequados para a operacao de "Finalizar Acompanhamento" tendo como
resultado a mudanca da situacao para "Finalizado" e a impossibilidade de
insercao/atualizacao de itens relacionados.

e Restricoes:

o Para o perfil Coordenador Sistémico é possivel finalizar qualquer acompanhamento,
em todo o contexto do IFSP.

o Para os perfis Coordenador e Secretario deve ser possivel a finalizacao de
acompanhamentos de seus respectivos campus.

o Para os perfis Auditor, Diretor Académico ou Professor nao é possivel ter acesso a
esta funcionalidade.
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Testes e Validacao

Para assegurar que todas as funcionalidades estejam operando conforme o esperado, siga os

passos abaixo, descritos para a criacao de cenarios hipotéticos, descritos em "cenarios" de
utilizacao do médulo.



Testes e Validacao

Cendrio 1

Cenario 1: Perfil Coordenador Sistémico

e Descricao: A partir de um usuario do grupo "Coordenador Sistémico" executar os
fluxos dos recursos listados:
e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento
o Fluxo Abrir Solicitacao
o Fluxo Listagem de Solicitacoes
o Fluxo Detalhamento
o Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente
o Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
o Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente - Recurso: Gestao de
Acompanhamentos
o Fluxo Listagem de Acompanhamentos
o Fluxo Detalhamento de Acompanhamento
o Fluxo Atividades do Acompanhamento
o Fluxo Histérico do Acompanhamento
o Fluxo Avaliacao do Acompanhamento
o Fluxo Registros de Atividades do Acompanhamento
o Fluxo Registros de Encaminhamentos e Orientacoes
o Fluxo Visualizacao de Orientacoes sem PEI
o Fluxo Visualizacao de Orientacoes com PEI
o Fluxo Finalizar Acompanhamento

Abrir Solicitacdo - Passo 1

e Acao: Realizar login como Coordenador Sistémico
o Usudrio do contexto: 2106164 (verificar a relacao entre o usuario e o grupo
supracitado em Gerenciar Grupos e Usuérios ; Caso ndo exista, adicionar usuario ao
grupo)
e Resultado Esperado: Acesso a todas as funcionalidades, via menu ENSINO >> NAPNE,
conforme ilustra a imagem abaixo:

iﬁlﬂa@g@ot found or type unknown

Abrir Solicitacdo - Passo 2

e Acao: Acessar a pagina para adicionar a solicitacdao de acompanhamento, via ENSINO >>
NAPNE >> Solicitar Acompanhamento

o Resultado Esperado: Visualizacao da tela "NAPNE - Cadastrar Solicitacao de
Acompanhamento" conforme a imagem ilustra: if@g@ot found or type unknown

Abrir Solicitagcao - Passo 3



e Acao: Preencher o formulario para cadastrar um solicitacdo de acompanamento, testando
0s campos obrigatérios (Aluno, Observacoes e Tipo).
o Observacées: O perfil Coordenador Sistémico pode listar todos os alunos, de quaisquer
campus, desde que o aluno tenha um diario véalido no periodo letivo atual. Ou seja,
nao deve ser possivel adicionar um aluno trancado ou ja formado, por exemplo.
o Aluno utilizado no teste: IT3013529
o Resultado Esperado: Redirecionamento para a tela de listagem de solicitacdes com a
mensagem de sucesso "Solicitacao cadastrada com sucesso.".

Listagem de Solicitacdes - Passo 1

e Acao: Acessar ENSINO >> NAPNE >> Solicitacbes

o Resultado Esperado: Visualizar a pagina de solicitacbes de acompanhamento NAPNE,
como mostrado na figura abaixo: iM@g@ot found or type unknown

Listagem de Solicitacdes - Passo 2

e Acao: Testar os filtros tomando como base o aluno do fluxo "abrir solicitagcao"(IT3013529)
o Verificar se o aluno é encontrado na listagem na pesquisa por texto
(nome/prontuario);
o Verificar se o aluno é encontrado por "Campus";
o Verificar se o aluno é encontrado por "Origem da Solicitacdao" (nesse caso,
"manual);
o Resultado Esperado: Em todos os casos executados acima a solicitacao relacionada ao
aluno IT3013529 deve aparecer na listagem.

Listagem de Solicitagdes - Passo 3

e Acao: Testar os filtros relacionados as abas "Todas", "Pendentes", "Deferidas" e
"Indeferidas".

e Resultado Esperado: Dados concisos com os tipos das abas. Verificar se na aba
"pendentes" aparece, além da acdo de visualizar (?), a acdo de editar (=).

Edicdo de Solicitacdes Pendentes - Passo 1

e Acao: Acessar a solicitacao, na aba "pendentes", do aluno IT3013529 e clicar no botao de
edicao (=) e alterar os dados de "observacdes" e "tipo", verificando as restricdes de que
esses campos ndo podem ser vazios ou nulos. Submeter o formulario através do botao
"Salvar".

e Outra forma de acessar a tela de edicdo é através dos detalhes da solicitacao, clicando no
botdo de edicdo (iM@@@ot fyund or type unknown

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de detalhes da
solicitacao em questao, com o texto "Solicitacao alterada com sucesso.". Caso algum
problema de validacao encontrado o sistema deve apontar com mensagens de erro o
campo em nao conformidade.

o Acoes Restritas: A edicdo deve estar disponivel para solicitacdes do préprio usuario,
desde que ainda estejam pendentes.

Deferimento de Solicitagdes - Passo 1



e Acao: Acessar a solicitacao, na pagina de listagem de solicitacdes, do aluno IT3013529 e
clicar no botdo "Deferir", na barra de acdes, como mostra a figura abaixo. if@g@ot found or type un
{width=1265 height=166}

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina do
"Acompanhamento NAPNE" do aluno em questao.

Indeferimento de Solicitagcdes - Passo 1

e Acao: Na péagina de listagem de solicitacdes, como exemplo, filtrar "origem da
solicitacao" como "automatico" e selecionar uma solicitacao na listagem. Na pdagina de
detalhes da solicitacao, clicar no botao "Indeferir" como mostrado na imagem abaixo.
imageaot Hwidbhs100@rheight=147}

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de insercao da
"Justificativa para o Indeferimento" para a solicitacao em questao.

Indeferimento de Solicitagdes - Passo 2

e Acao: Na pagina de insercao da "Justificativa para o Indeferimento" preencher o campo e
submeter o formulario através do botdo "Indeferir Solicitacdo". Verificar se a submissao
do formulario vazio gera mensagem de erro ao usuario. ifM@@eot found or type unknown

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de detalhes da
solicitacao em questao, com a mensagem "Solicitacao indeferida com sucesso". Verificar
que a "Avaliacao da Solicitacao" agora encontra-se com resultado "indeferido".



Testes e Validacao

Cenadrio 2

Cenario 2: Perfil Auditor NAPNE

e Descricao: A partir de um usuario do grupo "Auditor NAPNE" executar os fluxos dos
recursos listados:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

Fluxo Abrir Solicitacao

Fluxo Listagem de Solicitacoes

Fluxo Detalhamento

Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente

Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente

Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente

o

o

o

o

o

o

Verificar Opgdes de Menu - Passo 1

e Acao: Realizar login como Auditor Napne
o Usuario do contexto: 2885575 (verificar a relacao entre o usuario e o grupo
supracitado em Gerenciar Grupos e Usuérios ; Caso ndo exista, adicionar usuario ao
grupo)
e Resultado Esperado: Acesso a todas as funcionalidades, via menu ENSINO >> NAPNE,
conforme ilustra a imagem abaixo:

i@ @ot found or type unknown

Observacao: O Auditor NAPNE é um perfil apenas para visualizacao. Insercdes e edicdes nao sao
permitidas ao perfil.

Abrir Solicitacdo - Passo 1

e Acao: Acessar via link tela para adicionar uma solicitacao, via /-
/pedagogico/napne/solicitacoes-acompanhamento/solicitar/.

e Resultado Esperado: Essa € uma acao restrtira ao perfil. Deve-se retornar uma
mensagem "Vocé nao tem permissao para acessar essa pagina".

Listagem de Solicitagbes - Passo 1

e Acao: Acessar ENSINO >> NAPNE >> Solicitacbes
o Resultado Esperado: Visualizar a pagina de solicitacbes de acompanhamento NAPNE,
como mostrado na figura abaixo:

ilﬁlﬂa@g@ot found or type unknown

Listagem de Solicitagbes - Passo 2



e Acao: Testar os filtros tomando como base o aluno do fluxo "abrir solicitagdao"(IT3013529)
o Verificar se o aluno é encontrado na listagem na pesquisa por texto
(nome/prontudrio);
o Verificar se o aluno é encontrado por "Campus";
o Verificar se o aluno é encontrado por "Origem da Solicitacdo" (nesse caso,
"manual");
e Resultado Esperado: Em todos os casos executados acima a solicitacao relacionada ao
aluno IT3013529 deve aparecer na listagem.

Listagem de Solicitacdes - Passo 3

e Acao: Testar os filtros relacionados as abas "Todas", "Pendentes", "Deferidas" e
“Indeferidas".

e Resultado Esperado: Dados concisos com os tipos das abas. Verificar se na aba
"pendentes" aparece, somente a opcao de visualizar (?) para o perfil de Auditor .

Edicdo de Solicitacdes Pendentes - Passo 1

e Acao: Nao deve aparecer o icone de edicao da solicitacao para o perfil Auditor .

o Resultado Esperado: Essa é uma acao restrtira ao perfil. Caso exista uma acesso via
link diretamente, deve-se retornar uma mensagem "Vocé nao tem permissao para
acessar essa pagina".

Deferimento de Solicitacdes - Passo 1

e Acao: Acessar uma solicitacao, na pagina de listagem de solicitacdes, na aba
"pendentes". Ao acessar a pagina de detalhes da solicitacdao. Deve-se verificar que nao
existe um botdo para acao de deferimento.

o Resultado Esperado: Essa é uma acao restrtira ao perfil. Caso exista uma acesso via
link diretamente, deve-se retornar uma mensagem "Vocé nao tem permissao para
acessar essa pagina".

Indeferimento de Solicitacdes - Passo 1

e Acao: Acessar uma solicitacao, na pagina de listagem de solicitacdes, na aba
"pendentes". Ao acessar a pagina de detalhes da solicitacao. Deve-se verificar que nao
existe um botao para acao de indeferimento.

o Resultado Esperado: Essa é uma acao restrtira ao perfil. Caso exista uma aecsso via
link diretamente, deve-se retornar uma mensagem "Vocé nao tem permissao para
acessar essa pagina".



Testes e Validacao

Cenadrio 3

Cenario 3: Caso de uso em ambiente do campus Campinas

e Descricao: Executar os fluxos baseado em um caso de uso mais préximo da utilizacao
real do modulo. Para isso, verificar a inclusao dos seguintes usuarios aos respectivos
grupos:

e Coordenador NAPNE: 1815386

e Secretario NAPNE: 2156688

e Professor: 2050088

e Pedagogo: 1624364

e Diretor Académico: 1167062

Sugere-se testar o fluxo com cada perfil aberto em uma aba/janela diferente.
Contexto dos testes:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

Fluxo Abrir Solicitacao

Fluxo Listagem de Solicitacoes

Fluxo Detalhamento

Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente

Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente

o

o

o

o

o

o

Abrir Solicitacao - Caso 1

e Acao: Através do perfil 2050088 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
CP3020789.

e Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacao cadastrada com
sucesso."

Avaliar a Solicitagao - Caso 1 (Coordenador; Solicitagao Manual; Deferimento; Professor)

e Acao: Através do perfil 1815386, verificar na pagina inicial a visualizacdo, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:

iﬁlﬂa@g@ot found or type unknown

e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo (no caso de acesso via quadro



resumo, o usuario serd redirecionado diretamente para a aba de solcitacdes pendentes).

e Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

e Acao: Ainda através do perfil 1815386, acessar a tela de detalhes da solicitacao criada
acima e executar o botao "Deferir".

e Resultado Esperado: - No perfil 1815386: redirecionamento para o acompanhamento
NAPNE do aluno, com o0 a mensagem de sucesso " Solicitacao deferida com sucesso e
Acompanhamento criado." - No perfil 2050088: verificar a notificacdo "imageot fomal betape unknov
inicial, informando o resultado da avaliacao, conforme mostrado na imagem:

if@g@ot found or type unknown

Obs.: Verificar o acesso as solicitacdes abertas pelo usudrio também pela entrada de menu:
ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes de acompanhamento.

Acessar o link da notificacao para verificao. obs.: em testes do ambiente local, levar em
consideracao o link "127.0.0.1" e nao "localhost" para realizar o acesso corretamente.

Avaliar a Solicitacdo - Caso 2 (Secretario; Solicitacdo Automatica; Deferimento)

e Acao: Através do perfil 2156688 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes. Neste
caso deve ser filtrado solicitacdes automaticas, através de "origem da solicitacdo" e
acessar dos detalhes de solicitacdes dentro da aba "pendentes". Na solicitacao em si,
executar a acao de deferimento. Nesse caso ndo ha o processo de abertura manual da
solicitacdo. Solicitacbes automadticas sdo abertas no processo de matricula.

e Resultado Esperado: Redirecionamento para o acompanhamento NAPNE do aluno, com
0 a mensagem de sucesso " Solicitacao deferida com sucesso e Acompanhamento
criado."

Abrir Solicitacdo - Caso 3 (Secretario; Solicitacdo Manual; Indeferimento; Pedagogo)

e Acao: Através do perfil 1624364 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
CP3019357.

o Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

Editar a Solicitacdo - Caso 3

e Acao: antes do proecdimento de avaliacao da solicitacao testar a edicao de uma
solicitacao pendente. Apenas o usuario dono de uma solicitacao pode edita-la e apenas
engquanto a mesma estiver pendente.

Avaliar a Solicitacdo - Caso 3
e Acao: Através do perfil 2156688, verificar na pagina inicial a visualizacao, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:



imﬂa@gﬁot found or type unknown

e O acesso a listagem de solicitacbes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo (no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solcitacOes pendentes).

e Deve-se acessar a pagina de detalhes da solicitacao criada anteriormente, utilizando os
filtros adequados para encontra-la.

e Na pagina de detalhes da solicitacao, executar a acao de "Indferimento", conforme
ilustrado na imagem:

ifageot pwidbhs659 height=156}

e Deverd ser preenchido a "Justificativa para o Indeferimento" e executada a acao via botao
"Indeferir Solicitacao".

o Resultado Esperado: - No perfil 2156688: redirecionamento para a solicitacao avaliada,
com 0 a mensagem de sucesso "Solicitacao indeferida com sucesso.". Notar que a
"Avaliacao da Solicitacao" agora consta resultado como "Indeferido". - No perfil 1624364
verificar a notificacdo "imageot fomal telapinickabvinformando o resultado da avaliacdo,
conforme mostrado na imagem:

imageot Hwidbhs5l9 height=60}

Obs.: Verificar o acesso as solicitacdes abertas pelo usudrio também pela entrada de menu:
ENSINO >> NAPNE >> Solicitagcdes de acompanhamento.

Acessar o link da notificacao para verificao. obs.: em testes do ambiente local, levar em
consideracao o link "127.0.0.1" e nao "localhost" para realizar o acesso corretamente.



Testes e Validacao

Cendrio 4

Cenario 4: Caso de uso em ambiente do campus Itapetininga

e Descricao: Executar os fluxos baseado em um caso de uso mais préximo da utilizacao
real do modulo. Para isso, verificar a inclusao dos seguintes usuarios aos respectivos
grupos:

e Coordenador NAPNE: 2173693

e Secretario NAPNE: 1869173

e Professor: 1923036

e Pedagogo: 1869311

e Diretor Académico: 1869311

e 0 perfil 1869311 tem todas as permissdes listadas acima.
Sugere-se testar o fluxo com cada perfil aberto em uma aba/janela diferente.
Contexto dos testes:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento
o Fluxo Abrir Solicitacao
o Fluxo Listagem de Solicitacoes
Fluxo Detalhamento
Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente

o

o

o

Abrir Solicitacdo - Caso 1

e Acao: Através do perfil 1869311 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
IT3018822.

o Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

Avaliar a Solicitagdo - Caso 1 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Diretor Académico)

e Acao: Através do perfil 2173693, verificar na pagina inicial a visualizacdo, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:

iﬁﬂa@geot found or type unknown



e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo(no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solcitacées pendentes).

e Resultado Esperado: - No perfil 2173693: redirecionamento para o acompanhamento
NAPNE do aluno, com 0 a mensagem de sucesso " Solicitacao deferida com sucesso e
Acompanhamento criado." - No perfil 1869311: verificar a notificacdo "imageot fomal betape unknov
inicial, informando o resultado da avaliacdo, conforme mostrado na imagem: iM@ge@ot found or typ:

Abrir a Solicitacao - Caso 2

e Acao: Através do perfil 1869311 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
IT3028275.

e Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdao cadastrada com
sucesso."

Avaliar a Solicitacdo - Caso 2 (Secretario; Solicitagdo Manual; Indeferimento)

e Acao: Através do perfil 1869173, verificar na pagina inicial a visualizacdo, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:

iﬁlﬂa@gﬁot found or type unknown

e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo (no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solcitacées pendentes).

e Deve-se acessar a pagina de detalhes da solicitacao criada anteriormente, utilizando os
filtros adequados para encontra-la.

e Na pagina de detalhes da solicitacao, executar a acao de "Indferimento", conforme
ilustrado na imagem:

imageot Hwidbth=63¢hheight=152}

e Devera ser preenchido a "Justificativa para o Indeferimento" e executada a acao via botdo
"Indeferir Solicitacao".

o Resultado Esperado: - No perfil 1869173: redirecionamento para a solicitacao avaliada,
com o0 a mensagem de sucesso "Solicitacao indeferida com sucesso.". Notar que a
"Avaliacao da Solicitacao" agora consta resultado como "Indeferido". - No perfil 1624364
verificar a notificacdo "imageot fomal telapinickabvinformando o resultado da avaliacdo,
conforme mostrado na imagem:

iﬁlﬂa@gﬁot found or type unknown

Acessar o link da notificacao para verificao. obs.: em testes do ambiente local, levar em
consideracao o link "127.0.0.1" e nao "localhost" para realizar o acesso corretamente.



