Testes e Validacao

Para assegurar que todas as funcionalidades estejam operando conforme o esperado, siga o0s
passos abaixo, descritos para a criacao de cenarios hipotéticos, descritos em "cenarios" de
utilizacao do médulo.

Cenario 1

Cenario 2

Cenério 3

Cenario 4

Cenario 5

Cenério 6



Cenario 1

Cenario 1: Perfil Coordenador Sistémico

e Descricao: A partir de um usudrio do grupo "Coordenador Sistémico" executar os
fluxos dos recursos listados:
e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento
o Fluxo Abrir Solicitacao
o Fluxo Listagem de Solicitacoes
o Fluxo Detalhamento
o Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente
o Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
o Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente - Recurso: Gestao de
Acompanhamentos
o Fluxo Listagem de Acompanhamentos
o Fluxo Detalhamento de Acompanhamento
o Fluxo Atividades do Acompanhamento
o Fluxo Histérico do Acompanhamento
o Fluxo Avaliacao do Acompanhamento
o Fluxo Registros de Atividades do Acompanhamento
o Fluxo Registros de Encaminhamentos e Orientacoes
o Fluxo Visualizacao de Orientacoes sem PEI
o Fluxo Visualizacao de Orientacoes com PEI
o Fluxo Finalizar Acompanhamento

Abrir Solicitagdo - Passo 1

e Acao: Realizar login como Coordenador Sistémico
o Usudrio do contexto: 2106164 (verificar a relacdo entre o usuario e o grupo
supracitado em Gerenciar Grupos e Usuarios ; Caso nao exista, adicionar usudrio ao
grupo)
e Resultado Esperado: Acesso a todas as funcionalidades, via menu ENSINO >> NAPNE,
conforme ilustra a imagem abaixo:

image
Abrir Solicitagdo - Passo 2
e Acao: Acessar a pagina para adicionar a solicitacdao de acompanhamento, via ENSINO >>
NAPNE >> Solicitar Acompanhamento

o Resultado Esperado: Visualizacao da tela "NAPNE - Cadastrar Solicitacao de
Acompanhamento" conforme a imagem ilustra: image

Abrir Solicitagdo - Passo 3

e Acao: Preencher o formuldrio para cadastrar um solicitacdo de acompanamento, testando
0s campos obrigatérios (Aluno, Observacoes e Tipo).



o Observacoes: O perfil Coordenador Sistémico pode listar todos os alunos, de
quaisquer campus, desde que o aluno tenha um diario valido no periodo letivo atual.
Ou seja, nao deve ser possivel adicionar um aluno trancado ou ja formado, por
exemplo.
o Aluno utilizado no teste: IT3013529
e Resultado Esperado: Redirecionamento para a tela de listagem de solicitacdes com a
mensagem de sucesso "Solicitacao cadastrada com sucesso.".

Listagem de Solicitagdes - Passo 1

e Acao: Acessar ENSINO >> NAPNE >> Solicitacoes
o Resultado Esperado: Visualizar a pagina de solicitacbées de acompanhamento NAPNE,
como mostrado na figura abaixo: image

Listagem de SolicitagBes - Passo 2

e Acao: Testar os filtros tomando como base o aluno do fluxo "abrir solicitacao"(IT3013529)
o Verificar se o aluno é encontrado na listagem na pesquisa por texto
(nome/prontuario);
o Verificar se o aluno é encontrado por "Campus";
o Verificar se o aluno é encontrado por "Origem da Solicitacdo" (nesse caso,
"manual");
e Resultado Esperado: Em todos os casos executados acima a solicitacao relacionada ao
aluno IT3013529 deve aparecer na listagem.

Listagem de Solicitagdes - Passo 3

e Acao: Testar os filtros relacionados as abas "Todas", "Pendentes", "Deferidas" e
"Indeferidas".

e Resultado Esperado: Dados concisos com os tipos das abas. Verificar se na aba
"pendentes" aparece, além da acdo de visualizar (?), a acdo de editar (=).

Edicéo de Solicitagdes Pendentes - Passo 1

e Acao: Acessar a solicitacao, na aba "pendentes", do aluno IT3013529 e clicar no botao de
edicao (=) e alterar os dados de "observacdes" e "tipo", verificando as restricdes de que
esses campos nao podem ser vazios ou nulos. Submeter o formuléario através do botao
"Salvar".

e Outra forma de acessar a tela de edicdo é através dos detalhes da solicitacao, clicando no
botdo de edicdo (image )

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de detalhes da
solicitacao em questao, com o texto "Solicitacao alterada com sucesso.". Caso algum
problema de validacao encontrado o sistema deve apontar com mensagens de erro o
campo em nao conformidade.

o Acoes Restritas: A edicdo deve estar disponivel para solicitacdes do préprio usuario,
desde que ainda estejam pendentes.

Deferimento de Solicitagfes - Passo 1



e Acao: Acessar a solicitacao, na pagina de listagem de solicitacdes, do alur~ 'T2°*>529 ¢

clicar no botao "Deferir", na barra de acdes, como mostra a figura abaixo. @

image{width=1265 height=166}
e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina do
"Acompanhamento NAPNE" do aluno em questao.

Indeferimento de Solicitagdes - Passo 1

e Acao: Na pagina de listagem de solicitacdes, como exemplo, filtrar "origem da
solicitacao" como "automatico" e selecionar uma solicitacao na listagem. Na pagina de

detalhes da solicitacao, clicar no botao "Indeferir" como mostrado na imagem abaixo.
Inicio MNapne - Solicitagbes Solicitagao de Acompanhamento NAPNE

Solicitacao de Acompanhamento NAPNE

I Indeferir I Deferir

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de insercao da
"Justificativa para o Indeferimento" para a solicitacao em questao.

Indeferimento de Solicitagdes - Passo 2

e Acao: Na pagina de insercao da "Justificativa para o Indeferimento" preencher o campo e
submeter o formulario através do botdo "Indeferir Solicitacdo". Verificar se a submissao
do formulario vazio gera mensagem de erro ao usuario.

Justificativa para o
Indeferimento: *

Indeferir solicitacao

e Resultado Esperado: Redirecionamento, em caso de sucesso, a pagina de detalhes da
solicitacao em questao, com a mensagem "Solicitacao indeferida com sucesso". Verificar
que a "Avaliacao da Solicitacao" agora encontra-se com resultado "indeferido".


https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-04/image-1744647851814.png
https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-04/image-1744647808854.png
https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-04/image-1744647826573.png

Cenario 2

Cenario 2: Perfil Auditor NAPNE

e Descricao: A partir de um usuério do grupo "Auditor NAPNE" executar os fluxos dos
recursos listados:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

Fluxo Abrir Solicitacao

Fluxo Listagem de Solicitacoes

Fluxo Detalhamento

Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente

Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente

Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente

o

o

o

o

o

o

Verificar Opg¢des de Menu - Passo 1

e Acao: Realizar login como Auditor Napne
o Usudrio do contexto: 2885575 (verificar a relacao entre o usuario e o grupo
supracitado em Gerenciar Grupos e Usuarios ; Caso ndo exista, adicionar usuario ao
grupo)
e Resultado Esperado: Acesso a todas as funcionalidades, via menu ENSINO >> NAPNE,
conforme ilustra a imagem abaixo:

image

Observacao: O Auditor NAPNE é um perfil apenas para visualizacao. Insercdes e edicdes nao sao
permitidas ao perfil.

Abrir Solicitagdo - Passo 1

e Acao: Acessar via link tela para adicionar uma solicitacao, via /-
/pedagogico/napne/solicitacoes-acompanhamento/solicitar/.

e Resultado Esperado: Essa é uma acdo restrtira ao perfil. Deve-se retornar uma
mensagem "Vocé nao tem permissao para acessar essa pagina".

Listagem de Solicitagdes - Passo 1
e Acao: Acessar ENSINO >> NAPNE >> Solicitacbes
o Resultado Esperado: Visualizar a pagina de solicitacdes de acompanhamento NAPNE,
como mostrado na figura abaixo:

image

Listagem de SolicitagBes - Passo 2

e Acao: Testar os filtros tomando como base o aluno do fluxo "abrir solicitacao"(IT3013529)
o Verificar se o aluno é encontrado na listagem na pesquisa por texto
(nome/prontuario);



o Verificar se o aluno é encontrado por "Campus";
o Verificar se o aluno é encontrado por "Origem da Solicitacao" (nesse caso,
"manual);
o Resultado Esperado: Em todos os casos executados acima a solicitacao relacionada ao
aluno IT3013529 deve aparecer na listagem.

Listagem de Solicitagdes - Passo 3

e Acao: Testar os filtros relacionados as abas "Todas", "Pendentes", "Deferidas" e
"Indeferidas".

o Resultado Esperado: Dados concisos com os tipos das abas. Verificar se na aba
"pendentes" aparece, somente a opcao de visualizar (?) para o perfil de Auditor .

Edicéo de Solicitagbes Pendentes - Passo 1

e Acao: Nao deve aparecer o icone de edicao da solicitacdo para o perfil Auditor .

e Resultado Esperado: Essa é uma agdo restrtira ao perfil. Caso exista uma acesso via
link diretamente, deve-se retornar uma mensagem "Vocé nao tem permissao para
acessar essa pagina".

Deferimento de Solicitagfes - Passo 1

e Acao: Acessar uma solicitacdo, na pagina de listagem de solicitacdes, na aba
"pendentes". Ao acessar a pagina de detalhes da solicitacao. Deve-se verificar que nao
existe um botao para acao de deferimento.

o Resultado Esperado: Essa é uma acao restrtira ao perfil. Caso exista uma acesso via
link diretamente, deve-se retornar uma mensagem "Vocé ndo tem permissao para
acessar essa pagina".

Indeferimento de Solicitagdes - Passo 1

e Acao: Acessar uma solicitacdo, na pagina de listagem de solicitacdes, na aba
"pendentes". Ao acessar a pagina de detalhes da solicitacdo. Deve-se verificar que nao
existe um botao para acao de indeferimento.

o Resultado Esperado: Essa é uma acao restrtira ao perfil. Caso exista uma aecsso via
link diretamente, deve-se retornar uma mensagem "Vocé nao tem permissao para
acessar essa pagina".



Cenario 3

Cenario 3: Caso de uso em ambiente do campus Campinas

e Descricao: Executar os fluxos baseado em um caso de uso mais préximo da utilizacao
real do médulo. Para isso, verificar a inclusao dos seguintes usuarios aos respectivos
grupos:

Coordenador NAPNE: 1815386

Secretdrio NAPNE: 2156688

Professor: 2050088

Pedagogo: 1624364

Diretor Académico: 1167062

Sugere-se testar o fluxo com cada perfil aberto em uma aba/janela diferente.
Contexto dos testes:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento
o Fluxo Abrir Solicitacao
o Fluxo Listagem de Solicitacoes
Fluxo Detalhamento
Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente
Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente

o

o

o

o

Abrir Solicitagdo - Caso 1

e Acao: Através do perfil 2050088 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
CP3020789.

e Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

Avaliar a Solicitagéo - Caso 1 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

e Acao: Através do perfil 1815386, verificar na pagina inicial a visualizacdo, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:

image

e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo (no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solcitacdes pendentes).



o Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

e Acao: Ainda através do perfil 1815386, acessar a tela de detalhes da solicitacao criada
acima e executar o botao "Deferir".

e Resultado Esperado: - No perfil 1815386: redirecionamento para o acompanhamento
NAPNE do aluno, com 0 a mensagem de sucesso " Solicitacao deferida com sucesso e
Acompanhamento criado." - No perfil 2050088: verificar a notificacdo "image" na tela
inicial, informando o resultado da avaliacao, conforme mostrado na imagem:

image

Obs.: Verificar o acesso as solicitacdes abertas pelo usudrio também pela entrada de menu:
ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes de acompanhamento.

Acessar o link da notificacao para verificao. obs.: em testes do ambiente local, levar em
consideracao o link "127.0.0.1" e nao "localhost" para realizar o acesso corretamente.

Avaliar a Solicitacdo - Caso 2 (Secretario; Solicitacdo Automatica; Deferimento)

e Acao: Através do perfil 2156688 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes. Neste
caso deve ser filtrado solicitacdes automaticas, através de "origem da solicitacao" e
acessar dos detalhes de solicitacdes dentro da aba "pendentes". Na solicitacao em si,
executar a acao de deferimento. Nesse caso ndo ha o processo de abertura manual da
solicitacdo. Solicitacbes automaticas sdo abertas no processo de matricula.

e Resultado Esperado: Redirecionamento para o acompanhamento NAPNE do aluno, com
0 a mensagem de sucesso " Solicitacdao deferida com sucesso e Acompanhamento
criado."

Abrir Solicitagdo - Caso 3 (Secretario; Solicitagdo Manual; Indeferimento; Pedagogo)

e Acao: Através do perfil 1624364 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
CP3019357.

e Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

Editar a Solicitagéo - Caso 3
e Acao: antes do proecdimento de avaliacao da solicitacao testar a edicao de uma

solicitacao pendente. Apenas o usuario dono de uma solicitacao pode editad-la e apenas
engquanto a mesma estiver pendente.

Avaliar a Solicitagéo - Caso 3

e Acao: Através do perfil 2156688, verificar na pagina inicial a visualizacao, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:

image



e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo (no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solcitacées pendentes).

e Deve-se acessar a pagina de detalhes da solicitacao criada anteriormente, utilizando os
filtros adequados para encontra-la.

e Na pagina de detalhes da solicitacao, executar a acao de "Indferimento", conforme
ilustrado na imagem:

Inicio Napne - Solicitacoes Solicitagcdo de Acompanhamento NAPNE

Solicitacao de Acompanhamento NAPNE

Deferir

Ilimage

e Deverd ser preenchido a "Justificativa para o Indeferimento" e executada a acao via botao
"Indeferir Solicitacao".

o Resultado Esperado: - No perfil 2156688: redirecionamento para a solicitacao avaliada,
com o a mensagem de sucesso "Solicitacao indeferida com sucesso.". Notar que a
"Avaliacao da Solicitacao" agora consta resultado como "Indeferido". - No perfil 1624364
verificar a notificacdo "image" na tela inicial, informando o resultado da avaliacéo,
conforme mostrado na imagem:

Inicio » [MAPME] Resultado de Sclicitagio

[NAPNE] Resultado de Solicitacao

Desmarcar como Lida Todas as Notificagdes Remover

L0

Prezado(a) Carolina Mandarini Dias,
A Solicitacdo de Acompanhamento NAPNE #310 teve como resultado o indeferimento e foi finalizada.
Para visualizar a solicitagdo acesse: http://localhost:8000/-/pedagogico/napne/solicitacoes-acompanhamento/310

Ilimage]

Obs.: Verificar o acesso as solicitacdes abertas pelo usudrio também pela entrada de menu:
ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes de acompanhamento.

Acessar o link da notificacao para verificao. obs.: em testes do ambiente local, levar em
consideracao o link "127.0.0.1" e nao "localhost" para realizar o acesso corretamente.


https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-04/image-1744647893527.png
https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-04/image-1744647931543.png

Cenario 4

Cenério 4: Caso de uso em ambiente do campus Itapetininga

e Descricao: Executar os fluxos baseado em um caso de uso mais préximo da utilizacao
real do médulo. Para isso, verificar a inclusao dos seguintes usuarios aos respectivos
grupos:

Coordenador NAPNE: 2173693

Secretario NAPNE: 1869173

Professor: 1923036

Pedagogo: 1869311

Diretor Académico: 1869311

o perfil 1869311 tem todas as permissdes listadas acima.
Sugere-se testar o fluxo com cada perfil aberto em uma aba/janela diferente.
Contexto dos testes:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento

Fluxo Abrir Solicitacao

Fluxo Listagem de Solicitacoes

Fluxo Detalhamento

Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
Fluxo Indeferimento de Solicitacao Pendente

o

o

o

o

o

Abrir Solicitagdo - Caso 1

e Acao: Através do perfil 1869311 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
IT3018822.

e Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

Avaliar a Solicitagéo - Caso 1 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Diretor Académico)
e Acao: Através do perfil 2173693, verificar na pagina inicial a visualizacdo, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:

image

e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo(no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solcitacées pendentes).



e Resultado Esperado: - No perfil 2173693: redirecionamento para o acompanhamento
NAPNE do aluno, com 0 a mensagem de sucesso " Solicitacao deferida com sucesso e
Acompanhamento criado." - No perfil 1869311: verificar a notificacdo "image" na tela
inicial, informando o resultado da avaliacdo, conforme mostrado na imagem: image

Abrir a Solicitagdo - Caso 2

e Acao: Através do perfil 1869311 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
IT3028275.

o Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial do SUAP com a mensagem de sucesso "Solicitacdo cadastrada com
sucesso."

Avaliar a Solicitagdo - Caso 2 (Secretario; Solicitacdo Manual; Indeferimento)

e Acao: Através do perfil 1869173, verificar na pagina inicial a visualizacdo, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacdao, conforme mostra a
imagem:

image

e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo (no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solcitacdes pendentes).

e Deve-se acessar a pagina de detalhes da solicitacao criada anteriormente, utilizando os
filtros adequados para encontra-la.

e Na pagina de detalhes da solicitagao, executar a agao de "Indferimento", conforme
ilustrado na imagem:

image

e Devera ser preenchido a "Justificativa para o Indeferimento" e executada a acao via botdo
"Indeferir Solicitagcao".

e Resultado Esperado: - No perfil 1869173: redirecionamento para a solicitacao avaliada,
com o0 a mensagem de sucesso "Solicitacao indeferida com sucesso.". Notar que a
"Avaliacao da Solicitacao" agora consta resultado como "Indeferido". - No perfil 1624364
verificar a notificacdo "image" na tela inicial, informando o resultado da avaliacéo,
conforme mostrado na imagem:

image

Acessar o link da notificacao para verificao. obs.: em testes do ambiente local, levar em
consideracao o link "127.0.0.1" e nao "localhost" para realizar o acesso corretamente.



Cenario 5

Cenario 5: Caso de uso em ambiente do campus Campinas

Descricao: Executar os fluxos baseado em um caso de uso mais préximo da utilizacado real do
madulo. Para isso, verificar a inclusao dos seguintes usuarios aos respectivos grupos:

e Coordenador NAPNE: 1815386
e Professor: 1644593 e 2050083
e Coordenador de Curso: 2611606

Sugere-se testar o fluxo com cada perfil aberto em uma aba/janela diferente.
Contexto dos testes:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento
o Fluxo Abrir Solicitacao
o Fluxo Listagem de Solicitacoes
Fluxo Detalhamento
Fluxo Edicao de Solicitacao Pendente
o Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
e Recurso: Gestao de Acompanhamento
o Fluxo Detalhamento de Acompanhamento
o Fluxo Avaliacao do Acompanhamento
Fluxo Encaminhamentos e Orientacoes do Acompanhamento
Fluxo Elaboracao e submissao de PEI
Fluxo Aprovacao de PEI

o

o

o

o

o

Abrir Solicitacéo - Caso 1

e Acao: Através do perfil 1644593 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
CP3029433.

o Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial de listagem de solicitacdes com a mensagem de sucesso "Solicitacao
cadastrada com sucesso."

Avaliar a Solicitagéo - Caso 1 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

e Acao: Através do perfil 1815386, verificar na pagina inicial a visualizacao, no quadro
resumo, da quantidade de solicitacdes pendentes de avaliacao, conforme mostra a
imagem:

image



e O acesso a listagem de solicitacdes pode ser realizado via menu ENSINO >> NAPNE >>
Solicitacdes ou clicando diretamente no quadro resumo (no caso de acesso via quadro
resumo, o usuario sera redirecionado diretamente para a aba de solicitacdes pendentes
).

o Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina de listagem de solicitacdes com a mensagem de sucesso "Solicitacao cadastrada
com sucesso."

e Acao: Ainda através do perfil 1815386, acessar a tela de detalhes da solicitacao criada
acima e executar o botao "Deferir".

e Resultado Esperado:

o No perfil 1815386: redirecionamento para o acompanhamento NAPNE do aluno, com
0 a mensagem de sucesso " Solicitacao deferida com sucesso e Acompanhamento

criado."
o No perfil 2050088: verificar a notificacdo "image" na tela inicial, informando o
resultado da avaliacao, conforme mostrado na imagem: image

Obs.: Verificar o acesso as solicitacdoes abertas pelo usudrio também pela entrada de menu:
ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes de acompanhamento.

Acessar o link da notificacao para verificao. obs.: em testes do ambiente local, levar em
consideracao o link "127.0.0.1" e nao "localhost" para realizar o acesso corretamente.

Registrar Encaminhamento NAPNE - Caso 2 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

Acao:

« Na tela do acompanhamento NAPNE gerado ap6s o deferimento da solicitagdo, acessar a
aba "Encaminhamantae"

Registrar encaminhamento
e Executar o botao para dar continuidade no procedimento.

e Selecionar encaminhamento Com necessidade de elaboracao de Plano Educacional
Individualizado (PEI) e inserir uma justificativa. Submeter o formuléario através do botdo
"Enviar".

e Resultado Esperado:

o O perfil sera redirecionado para a tela de Registrar orientacoes de
acompanhamento com PEI com a mensagem de sucesso "Encaminhamento
registrado com sucesso™.

Registrar Orientacdo "com necessidade de elaboracéo de PEI" - Caso 3 (Coordenador; Solicitacdo Manual; Deferimento; Professor)

Acao:

e Preencher os dados da orientacao. Na tela do preenchimento sao exibidos os dados e
formulario:
o Sao mostrados os diarios que vao relacionados com a nova orientacao.
o Os campos a serem preenchidos sao:
o Informacdes sobre o aluno
o Suportes para o processo de ensino e aprendizagem
o Parcerias
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o Materiais e recursos de tecnologia assistiva
o Outras informacoes
o Orientacdes do Napne (campos obrigatodrio)
o Anexo Resultado Esperado:
e Apds o preenchimento, submissao e validagao do formulario o usuario deve ser
redirecionado para a tela de visualizacao da orientacao com a mensagem de sucesso
"Orientagodes registradas com sucesso."

Atualizar Orientacdo "com necessidade de elaboracdo de PEI" - Caso 4 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

Acao:

o M~ +~al~ A~ viigyglizacao/detalnamento da orientacao deve estar habilitado o botao

Atualizar

e Deve-se ser executado este botao.
Resultado Esperado:
e Acesso a tela de preenchimento da orientacao.

Acao:

Enviar

e Editar algum campo e submeter o formulario, via botao para verificar o

procedimento de atualizacao da orientacao.
Resultado Esperado:

e Redirecionamento a tela de visualizacao/detalhamento da orientacdao com a mensagem
de sucesso "OrientacOes atualizadas com sucesso."

e Verificar se campo é apresentado adequadamente apdés a atualizacdo.

Verificar Notificacdo de Orientagdo "com necessidade de elaboracdo de PEI" pelo docente - Caso 5 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento;
Professor)

Acao:

A

e Realizar login com o docente (perfil 1644593) e acessar, via icone de notificacdes ,

acessar a mensagem recente com o titulo "[NAPNE] Orientacdes de acompanhamento
com alteracodes curriculares".

Note que, em ambiente de teste, o link que consta na mensagem que redirecionara o usuario a
tela de Orientacdo, tem como URL localhost e ndo 127.0.0.1

Resultado Esperado

e Acesso a pagina de detalhamento "Orientacdes de acompanhamento com PEI",
visualizando os seguintes dados:
o Autor da Orientacao


https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-03/image-1742911763445.png
https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-03/image-1742912086501.png
https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2025-03/image-1742934446232.png

o Data de Criacao

o Data da ultima atualizacao

o Aluno

o E-mail do Aluno

o Informacdes sobre o aluno

o Suportes para o processo de ensino e aprendizagem
o Parcerias

o Materiais e recursos de tecnologia assistiva
o QOutras informacoes

o Orientacdes do Napne

o Anexo

o Diario do professor

Preenchimento do PEI pelo docente - Caso 6 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

ArAac: Na nigina de visualizacao do PEI, na secdo de "Diario do professor", executar o botao
Iniciar PEI
do diario de posse do docente do contexto. No caso
= [367539) Aluno CP302%9433 no diario SUP.16834 (CMPDWEL) DESENVOLVIMENTO WEB 1 em 2025.1

Resultado Esperado:

e Acesso a pagina de preenchimento do PEI.
e Serdo visiveis os dados do basicos do PEI (criacdo, situacao, aluno, e-mail do aluno, diario
e link para as orientacdes).
e Outros dados devem ser divididos em duas abas:
o Registros do Professor - 0os dados do preenchimento em si, divididos entre as
secoes:
o Objetivos de aprendizagem
o Conteudos
Metodologia
Recursos e tecnologias assistivas
Espacos educativos
Avaliacao da aprendizagem
o Apoios e parcerias
o Observacdes Gerais
o Tramites - onde é mostrado o histérico de tramitacao do PEI.

o

o

o

o

Acoes:

e O prenchimento do PEI se d& por secoes.
e A cada secao preenchida dave-se executar a acao para salvar esta respectiva secao,

Salvar
através do botao

e Deve-se preencher cada segao e salvar.

Resultado Esperado: - Somente apds todas as secoes preenchidas e validadas (a valic~-*~ £

Enviar

independente em cada secdo, pois ocorre de forma assincrona) serd habilitado o botdo
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mostrado no topo da pagina.

Enviar PEI preenchido pelo docente - Caso 7 (Coordenador; Solicitacdo Manual; Deferimento; Professor)

Acoes:

Enviar
e Executar o botao , mostrado no topo da péagina.

e Confirmar o envio do PEI através do alert que aparece na pdagina, clicando em "OK".
Resultado Esperado:

e Redirecionamento para a pagina de visualizacao do PEl com a mensagem de sucesso "PEl
enviado com sucesso."

Gerar PDF do PEI pelo docente - Caso 8 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

e O botdo deve ser executado para geracao do PDF.

Acoes:
e Apds envio do PEI devera ser habilitado o botao

Resultado Esperado:

e Encaminhamento, primeiro, para visualizacao do processo de criacao do PDF na fila de
tarefas. Apds o procedimento ser executado Adeve car mnstrada a mensagem de sucesso
Continuar
"Processado com Sucesso!" acima do botao

e Ao clicar no botao o usuario deve ser redirecionado a visualizacdo do arquivo PDF do PEI.

Ciéncia do PEI pelo Coordenador do Curso - Caso 9 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

Acoes:

e Deve-se acessar com o perfil 2611606, coordenador do curso do contexto deste cenario
de testes.
A

e Verificar que, no icone , hotifacacdo com o titulo "[NAPNE] PEIl submetido".

e O acesso ao PEl pode ser via notificacao ou via ENSINO >> NAPNE >> PEls.
e Acessar o PEI que foi submetido no caso anterior. Resultado Esperado:

7 ~

o Listagem do PEI, em formato dgetaisas S e aiaaaean 0 editavel.

Gerar PDF Confirmar ciéncia

o Devem ser exibidos os botdes na barra de acoes.

Acoes:

e Executar o botao

Resultado Esperado:
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e O usuario deve ser redirecionado para a mesma pdagina, com a mensagem de sucesso
"Ciéncia de PEI confirmada com sucesso."
e O botao "Confirmar Ciéncia" ndao deve mais ser exibido.

Aprovagéo do PEI pelo coordenador NAPNE - Caso 8 (Coordenador; Solicitagdo Manual; Deferimento; Professor)

Acoes: - Acessar com o perfil 26174"% (coordenador do curso deste contexto) - Deverd ser
Aa

verificada a notificacdo via icone com o seguinte assunto: "[NAPNE] PEI submetido". - O

acesso ao PEI pode ser por esta mensagem ou via ENSINO >> NAPNE >> PEI

Confirmar ciéncia

detalhes do PEl em questao deve ser visivel ao coordenador do curso o botao

que deve ser executado.
Resultado Esperado:

e Redirecionamento para a pagina de detalhes PEl com a mensagem "Ciéncia de PEI
confirmada com sucesso.".
e O botao "Confirmar Ciéncia" nao deve mais aparecer.

Tentativa de acesso de um docente ndo dono do PEI - Caso 9 (Coordenador; Solicitacdo Manual; Deferimento; Professor)

Acoes: - Acessar com o perfil 2050083 - Verificar as orientacdes em ENSINO >> NAPNE >>

Orientacbes >> Com PEI - Acessar via icane de "lupa", a orientacao registrada para didrio do
Visualizar PEI
docente - Verificar que ha um link que nao se trata do PEI do respectivo professor

logado, mas sim do PEI cadastrado anteriormente. - Deve executar esta acao

Resultados Esperados: - Deve-se redirecionar o usuario para uma pagina com o aviso "Vocé nao
tem permissao para acessar essa pagina" e uma mensagem de informacdo "Vocé pode ir para a
pagina inicial e tentar um outro endereco."

Recebimento do PEI pelo NAPNE - Caso 10 (Coordenador; Solicitacdo Manual; Deferimento; Professor)

Acoes:

e Acessar com o perfil 1815386
e Acessar, via ENSINO >> NAPNE >> PEls, o PEl em que foi executado a acao "Confirmar
Ciéncia" pelo coordenador do Curso.

Resultado Esperados:

e Redirecionamento para a mesma pagina do PEl em questdo, com a mensagem "PEI
recebido com sucesso.".
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Cenario 6

Cenario 6: Caso de uso em ambiente do campus Salto

Descricao: Executar os fluxos baseado em um caso de uso mais préximo da utilizacado real do
madulo. Para isso, verificar a inclusao dos seguintes usuarios aos respectivos grupos:

e Coordenador NAPNE: 1952910

e Secretario NAPNE: 1054577

e Professor: 2054306

e Coordenador de Curso: 2314257

Sugere-se testar o fluxo com cada perfil aberto em uma aba/janela diferente.
Contexto dos testes:

e Recurso: Solicitacao de Acompanhamento
o Fluxo Abrir Solicitacao
o Fluxo Listagem de Solicitacoes
o Fluxo Detalhamento
o Fluxo Deferimento Solicitacao Pendente
e Recurso: Gestao de Acompanhamento
o Fluxo Detalhamento de Acompanhamento
o Fluxo Avaliacao do Acompanhamento
o Fluxo Histérico do Acompanhamento
o Fluxo Registro do Acompanhamento
o Fluxo Encaminhamentos e Orientacées do Acompanhamento
o Fluxo Elaboracao e submissao de PEI
o Fluxo Aprovacao de PEI

Abrir Solicitacao - Caso 1

e Acao: Através do perfil 2054306 navegar em ENSINO >> NAPNE >> Solicitar
Acompanhamento. No teste, abrir uma solicitacao de acompanhamento para o aluno
SL3055558.

o Resultado Esperado: Apds os dados submetidos, deve haver o redirecionamento para a
pagina incial de listagem de solicitacdes com a mensagem de sucesso "Solicitacao
cadastrada com sucesso."

Deferir Solicitacao - Caso 2

e Acao: Com o perfil 1054577, acessar ENSINO >> NAPNE >> Solicitacdes para acessar a
listagem de solicitacdes e, através do icone de "lupa", acessar os detalhes da solicitacao
criada anteriormente. Nesta tela executar a acao do botao "Deferir".



e Resultado Esperado: Redirecionamento para o acompanhamento NAPNE criado a partir
da solicitacao, com a mensagem de sucesso "Solicitacao deferida com sucesso e
Acompanhamento criado."

Avaliacao do Acompanhamento - Caso 3

e Acao: Ainda com o perfil 1054577, acessar o acompanhamento criado na etapa anterior e
acessar o botao "Visualizar Avaliacao”™

e Resultado Esperado: Acesso a tela de avaliagcao do acompanhamento, onde sera
possivel preencher formularios relacionadas as seguintes areas da vida do aluno:

Contexto Familiar

Saude

Historico Escolar

Acessibilidade

Contexto Social e Econémico
o No Campus - Atendimento das Necessidades Educacionais do Estudante

e Acao: Incluir registros em todas as etapas, observando que é possivel adicionar mais de
um registro por secao. A intencdo desta funcionalidade é gerar um histérico dos registros
da avaliacao do aluno, que pode variar na linha do tempo.

o Resultado Esperado: Apds dados preenchidos e validados, retornar ao
acompanhamento, executando o botao "Retornar ao Acompanhamento".

o

o

o

o

o

Histérico do Acompanhamento - Caso 4

e Acao: Na tela do acompanhamento, na aba "Histérico", verificar os dados preenchidos
anteriomente na avaliacao. Testar a funcionalidade de "Expandir/contriar todos os
registros".

e Resultado Esperado: Em uma secao aberta expandida, por exemplo, "Contexto
Familiar", os registros dentro desta secao devem ser expandidos (mostrar todo o
conteudo e nao truncado, como inicialmente) e retrair guando o botao for acionado
novamente.

e Acao: Verificar também que é possivel, através do botdo "Incluir registro", que é
possivel , diretamente da aba Histdérico, adicionar registros da avaliacdo. Realizar a
insercao de um registro a partir da aba.

o Resultado Esperado: Redirecionamento para tela onde hd um formuladrio onde os dados
serdo inseridos, submetidos e validados. Apés este processo ha o redirecionamento para a
tela da avaliacdo do acompanhamento, na aba histérico. Para retornar ao
acompanhamento, utilizar o botdo "Retornar ao Acompanhamento".

Registros de Atividades do Acompanhamento - Caso 4

e Acao: Na tela do acompanhamento, na aba "Registros", podemos visualizar os ultimos 5
registros de atividades cadastrados. Execute o botao "Registrar Atividade".

e Resultado Esperado: Para adicionar uma atividade, deve-se inserir os seguintes dados:
o Assunto (lista suspensa com sugestdes de assuntos pré cadastrados)



o Outro Assunto (caso nao haja na lista acima o assunto desejado é possivel inserir um
dado personalizado para atender o registro)
o Descricao
o Anexo Inserir os dados e submeter o formuldrio. Apés a validagcao dos dados o
usudrio é redirecionado para a tela de detalhes do acompanhamento, na aba de
registros, onde é possivel verificar dois icones na listagem: visualizar e editar o
registro de atividade.
e Acao: Ao executar o botdo "Exibir todos os registros" para visualizar tela onde é possivel
ver todos os registros e executar os seguintes filtros:
o Ano
o Acao
o Autor
o Assunto
o Descricao
o Origem
e Resultado Esperado: A exibicao dos registros na listagem de forma coerente ao filtros
executados anteriomente.

**Registrar Encaminhamento NAPNE - Caso 5

Acao: Na tela do acompanhamento NAPNE gerado apds o deferimento da solicitacao, acessar a
aba "Encaminhamentos".

Registrar encaminhamento
e Executar o botao para dar continuidade no procedimento.

e Selecionar encaminhamento Com necessidade de elaboracao de Plano Educacional
Individualizado (PEI) e inserir uma justificativa. Submeter o formuléario através do botdo
"Enviar".

o Resultado Esperado: O perfil sera redirecionado para a tela de Registrar orientacoes
de acompanhamento com PEI com a mensagem de sucesso "Encaminhamento
registrado com sucesso™.

**Registrar Orientacdo "com necessidade de elaboragdo de PEI" - Caso 6

Acao: Preencher os dados da orientacao. Na tela do preenchimento sao exibidos os dados e
formulario: - Sao mostrados os didrios que vao relacionados com a nova orientacao. - Os campos a
serem preenchidos sao: - Informacdes sobre o aluno - Suportes para o processo de ensino e
aprendizagem - Parcerias - Materiais e recursos de tecnologia assistiva - Outras informacdes -
Orientacdes do Napne (campos obrigatdrio) - Anexo Resultado Esperado: Apds o
preenchimento, submissao e validacao do formuldrio o usudrio deve ser redirecionado para a tela
de visualizacao da orientacdo com a mensagem de sucesso "Orientacdes registradas com
sucesso."

**\erificar Notificacdo de Orientacéo "com necessidade de elaboracéo de PEI" pelo docente - Caso 8

A

e Realizar login com o docente (perfil 2054306) e acessar, via icone de notificacdes

acessar a mensagem recente com o titulo "[NAPNE] Orientacdes de acompanhamento
com alteracoes curriculares".
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Note que, em ambiente de teste, o link que consta na mensagem que redirecionara o usuario a
tela de Orientacdo, tem como URL localhost € ndo 127.0.0.1 .

Resultado Esperado

e Acesso a pagina de detalhamento "Orientacdes de acompanhamento com PEI",
visualizando os seguintes dados:
o Autor da Orientacao
Data de Criacao
Data da ultima atualizacao
Aluno
E-mail do Aluno
Informacodes sobre o aluno
Suportes para o processo de ensino e aprendizagem
Parcerias
Materiais e recursos de tecnologia assistiva
Outras informacoes
Orientacbes do Napne
o Anexo
o Diario do professor

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

**Preenchimento do PEI pelo docente - Caso 7

ArAac- Na nigina de visualizacao do PEl, na secdo de "Didrio do professor", executar o botdo
Iniciar PEI
do didrio de posse do docente do contexto. Caso ndo seja um diario vinculado ao

docente devera ser garado uma excecao de falta de permissao. Resultado Esperado:

e Acesso a pagina de preenchimento do PEI.
e Serdo visiveis os dados do basicos do PEI (criacdo, situacao, aluno, e-mail do aluno, diario
e link para as orientacoes).
e Outros dados devem ser divididos em duas abas:
o Registros do Professor - os dados do preenchimento em si, divididos entre as
secoes:
o Objetivos de aprendizagem
o Conteudos
Metodologia
Recursos e tecnologias assistivas
Espacos educativos
Avaliacao da aprendizagem
o Apoios e parcerias
o Observacoes Gerais
o Tramites - onde é mostrado o histérico de tramitacao do PEI.

o

o

o

o

Acoes:

e O prenchimento do PEl se d& por secoes.
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e A cada secao preenchida dave-ge executar a acao para salvar esta respectiva secao,

Salvar
através do botdo

e Deve-se preencher cada secao e salvar.

Resultado Esperado: - Somente apds todas as secdes preenchidas e validadas (a valic~-*~ £

Enviar
independente em cada secdo, pois ocorre de forma assincrona) serd habilitado o botao
mostrado no topo da pagina.

**Enviar PEI preenchido pelo docente - Caso 8

Acoes:

= E

e Executar o botao , mostrado no topo da péagina.

e Confirmar o envio do PEIl através do alert que aparece na pdagina, clicando em "OK".
Resultado Esperado:

e Redirecionamento para a pagina de visualizacao do PEl com a mensagem de sucesso "PEl
enviado com sucesso."

**Aprovacéo do PEI pelo coordenador de curso - Caso 8

Acoes: - Acessar com o perfil 2311?57 (coordenador do curso deste contexto) - Deverd ser
A

verificada a notificacdo via icone com o seguinte assunto: "[NAPNE] PEI submetido". - O

acesso ao PEI pode ser por esta mensagem ou via ENSINO >> NAPNE >> PEI

Confirmar ciéncia

detalhes do PEI em questao deve ser visivel ao coordenador do curso o botao

que deve ser executado.
Resultado Esperado:

e Redirecionamento para a pagina de detalhes PEI com a mensagem "Ciéncia de PEI
confirmada com sucesso.".
e O botao "Confirmar Ciéncia" nao deve mais aparecer.

**Devolucéo do PEI pelo secretario NAPNE - Caso 9

Acdes: - E possivel ndo receber o PEIl e devolvé-lo para adequacdes, podendo tal acdo ser
executada pelo secretario ou coordenador do NAPNE., na tela do acompanhamento, via botao
"Devolver". Resultado Esperado:

e Apds devolucao os botdes receber/devolver devem ser inabilitados e o docente pode,
novamente, realizar o preenchimento do PEI.

**Preenchimento do PEI pelo docente - Caso 10
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Acoes: Novamente, apds devolucao, deve-se preencher o PEI pelo docente, perfil 2054204 Na

Iniciar PEI
pagina de visualizacao do PEIl, na secdo de "Diario do professor", executar o botdo

do diario de posse do docente do contexto. Caso ndo seja um diario vinculado ao docente devera
ser garado uma excecao de falta de permissao. Resultado Esperado:

e Acesso a pagina de preenchimento do PEI.
e Serdo visiveis os dados do basicos do PEI (criacdo, situacao, aluno, e-mail do aluno, diario
e link para as orientacdes).
e Qutros dados devem ser divididos em duas abas:
o Registros do Professor - os dados do preenchimento em si, divididos entre as
secoes:
o Objetivos de aprendizagem
o Conteldos
Metodologia
Recursos e tecnologias assistivas
Espacos educativos
Avaliacao da aprendizagem
o Apoios e parcerias
o Observacdes Gerais
o Tramites - onde é mostrado o histérico de tramitacao do PEI.

o

o

o

o

Acoes:

e O prenchimento do PEI se d& por secoes.
e A cada secao preen-hid= dave-se executar a acao para salvar esta respectiva secao,

Salvar
através do botdo

e Deve-se preencher cada secao e salvar.

~ 7

Resultado Esperado: - Somente apds todas as secOes preenchidas e validadas (a valic~-*~ %

Enviar
independente em cada secdo, pois ocorre de forma assincrona) serd habilitado o botdo

mostrado no topo da pagina.

**Enviar PEI preenchido pelo docente - Caso 8

Acoes:

Enviar

e Executar o botao , mostrado no topo da péagina.

e Confirmar o envio do PEI através do alert que aparece na pagina, clicando em "OK".
Resultado Esperado:

e Redirecionamento para a pagina de visualizacdo do PEI com a mensagem de sucesso "PEl
enviado com sucesso."
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**Aprovacéo do PEI pelo coordenador de curso - Caso 11

Acoes: - Acessar com o perfil 2311?57 (coordenador do curso deste contexto) - Devera ser
A

verificada a notificacdo via icone com o seguinte assunto: "[NAPNE] PEI submetido". - O

acesso ao PEI pode ser por esta mensagem ou via ENSINO >> NAPNE >> PEI

Confirmar ciéncia

detalhes do PEl em questdo deve ser visivel ao coordenador do curso o botao

que deve ser executado.
Resultado Esperado:

e Redirecionamento para a pagina de detalhes PEI com a mensagem "Ciéncia de PEI
confirmada com sucesso.".
e O botao "Confirmar Ciéncia" nao deve mais aparecer.

**Recebimento do PEI pelo NAPNE - Caso 11

Acoes: - Acessar com o perfil 1054577 - Agora, novamente o botdo de "Receber" o PEl estara
habilitado. O PEI pode ser devolvido apenas uma unica vez, por isso botdo de devolucao nao
deve aparecer. Resultado Esperado:

e Apds o recebimento devera ser apresentada uma mensagem de sucesso desta operacao.
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