Tutorial para Recuperacao de
Senha do Moodle

1) Para recuperar a senha do Moodle, cliqgue em "Perdeu a senha?"

moodle.ead.ifsp.edu.br/login/index.php?lang=pt_br
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Autenticar usando sua conta em:

@ Uef suae IFsP

G Google IFSP

Esta é a sua primeira vez aqui?

Realize o primeiro acesso pelo SUAP IF§P e retorne ao
Moodle para usar a autenticagdo pelg/SUAP ou Google
IFSP.
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‘: Senha / |

— /
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2) Na pagina seguinte, digite o nimero do prontuario ou o endereco de e-mail cadastrado no
Moodle

e clique em "Buscar"

Ly

Para redefinir sua senha, preencha Seu usuaric ou seu e-mail abaixo. S sua
canta for encontrada ne banco de dadas, um e-mail serd enviado para seu
enderego de e-mail, com as instruges sobre como restabelecer seu acesso.

Buscar por identificacdo de usuario

usuario

Buscar pelo endereco de e-mail

Endereco de e- [ J

mail

Buscar
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3) Na préxima pagina, clique em Continuar

Se 0 nome de usudrio ou o e-mail estiverem corretos, um e-mail deve ter
sido enviade 3 vocé

Este e-mail contém instrucdes simples para confirmar € completara
alteragdo de senha. Em caso de dificuldades, contate o administrador do
site,

Continuar

4) A seguinte mensagem sera enviada para o e-mail cadastrado.

Hi Teste,

“ A password reset was requested for your account 'teste' at Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle do Centro de Referéncia em Educacao a Distancia.
To confirm this request, and set a new password for your account, please go to the following
web address:

(This link is valid for 240 minutes from the time this reset was first requested.)
If this password reset was not requested by you, no action is needed.

If you need help, please contact the site administrator,

Diretoria de Educacéo a Distancia

Contact site support

Copie o link destacado e cole na barra de endereco de um navegador de internet

5) Digite a nova senha nos dois campos e clique em "Salvar mudancas".

Digite sua nova senha abaixo e salve as alteragdes.
Definir senha

Identificagie de
usudric

A senha deve ter a0 menos € caracteres, ac menos 1
digitois), a0 menos 1 letra(s) mindscula(s)

Novasenhs @ | |

Novasenha @ \ |
(novamente) —

Salvar mudancas [ETIEE

@ Campos obrigatérios
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