GUIA ORIENTATIVO
Uso das TIC, Midias
e Linguagens nos
Processos
educativos

Ol4, leitor! Este guia tem como principal objetivo auxilia-lo a compreender e utilizar as diversas
tecnologias, midias e linguagens nos processos educativos que permeiam o ensino, a extensao e a
pesquisa na instituicao, em uma perspectiva cultural. Em outras palavras, transpor essa filosofia de
uso dos artefatos e linguagens tecnoldgicas que vocé usa cotidianamente para o contexto das suas
atividades educacionais no IFSP. A partir de uma linguagem didatica, estdo contemplados, neste
guia, alguns referenciais, modelos, premissas e estratégias que podem auxiliar na elaboracao de
projetos educacionais, materiais e recursos educacionais digitais coerentes com as concepcdes de
educacao a distancia, ou melhor, com a convergéncia entre atividades presenciais e on-line de
aprendizagem. Uma étima leitura! Equipe do Centro de Referéncia em Educacao a Distancia
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1. EAD NO IFSP: ARTICULAR
O PRESENCIAL COM O ON-
LINE

Atualmente, muito se fala sobre praticas pedagdgicas inovadoras, novas metodologias didaticas,
tecnologias de informacao e comunicacao na educacao e tantos outros termos relacionados aos
novos paradigmas educacionais. Por sua crescente expansao, a educacao a distancia (EaD) surge
nesse contexto despertando curiosidade, atencao e questionamentos. Entre os diversos elementos
que caracterizam a EaD, podemos citar a distancia geografica (e, muitas vezes, também temporal)
entre professores e alunos e a organizacao educacional diferente da tradicional (presencial), com a
utilizacdo de recursos didaticos com base no uso de novas midias, tecnologias e meios de
comunicacao como instrumentos de mediacao, privilegiando a interacdo e o didlogo. Partindo
desses pressupostos, enquanto na educacao presencial a comunicacao e a interacao entre
professor e aluno se restringem, geralmente, ao espaco da sala de aula, um curso na modalidade
EaD “oferece multiplas alternativas de interatividade e de oportunidades de interagao visando a
aprendizagem” (SOARES; REICH, 2009, p.3).

Quando falamos em EaD, questdes problematicas como a impessoalidade e a massificacdo da
educacao podem emergir como se fossem caracteristicas negativas dessa modalidade de ensino.
No entanto, mesmo em cursos presenciais, ha a existéncia de concepcbes passivas de ensino,
onde o professor assume o papel de simples transmissor de informacbes, de forma que os
objetivos pedagégicos de aprendizagem podem nao ser alcancados. Mas como podemos contornar
isso? Por meio de um planejamento pedagdgico detalhado visando a qualidade do curso,
considerando as especificidades, limitacdes e potencialidades dessa modalidade de ensino.

Antes de abordarmos os aspectos pedagdgicos da elaboracdao de cursos a distancia, no entanto,
vamos falar um pouco das percepcdes de EaD no IFSP, comecando por sua trajetdria na instituicdo.

1.1. TRAJETORIA DA EDUCACAO A DISTANCIA NO IFSP
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1.1. TRAJETORIA DA
EDUCACAO A DISTANCIA NO
IFSP

A trajetéria da educacdo a distancia (EaD) no IFSP precisa ser resgatada para explicitar o quanto
essa modalidade vem sendo discutida e desenvolvida criticamente pela comunidade nos ultimos
anos, promovendo um amadurecimento institucional sobre a mesma. As primeiras acodes
experimentais no sentido de implementar a EaD no IFSP se deram com a participacao da
instituicao no Edital 01/2007/Seed/Setec/MEC, apresentando projetos de cursos para o Programa
Escola Técnica Aberta do Brasil (e-Tec Brasil), que foram elaborados pela equipe da entdo Unidade
de Sertaozinho do CEFET-SP. Conforme Queiroz (2018, p.70-71):

Com a transicao da antiga estrutura de CEFET para Instituto Federal pela Lei n?
11.892/2008, a Diretoria de Educacao a Distancia, em 2009, passou a ser uma
geréncia integrante da Pré-Reitoria de Extensao, assumindo o planejamento e
gerenciamento do Programa e-Tec Brasil no IFSP para implementacdao dos
primeiros cursos técnicos a distancia aprovados pela comissdo de andlise e
selecao do e-Tec Brasil/MEC. [...]0 Campus Sao Joao da Boa Vista assumiu a
gestao do curso técnico em Informatica para Internet e o Campus Caraguatatuba
ficou responsavel pela gestao do curso técnico em Administracdo. As primeiras
turmas foram ofertadas pelo Edital do IFSP n?2 82, de 13 de julho de 2009, em
cinco municipios|...]

Nas discussdes sobre o PDI, consolidado em 2009, a comunidade optou por conceber a EaD como
uma modalidade gue deveria ser desenvolvida somente no ambito das atividades de extensao.
Entretanto, como a implementacdo dos cursos técnicos via e-Tec Brasil j& estava sendo executada,
esse programa possibilitou, ainda que em carater experimental, o desenvolvimento das bases de
conhecimento e das principais estruturas de tecnologia e de polo, bem como a formacao de
equipes especializadas em EaD no IFSP para manter esses cursos que eram, basicamente,
mantidos com o fomento do FNDE.

A partir da Rede e-Tec, o IFSP ampliou, progressivamente, o nimero de cursos e de municipios
atendidos no Estado de Sao Paulo, abrangendo regides ainda nao contempladas, chegando a ter 27
polos, no ano de 2015, em municipios e em campus do préprio IFSP. Com o inicio do programa
Profuncionario, em 2012, outros dois cursos foram ofertados: o técnico em Multimeios Didaticos e o



técnico em Secretaria Escolar, gestados pelo Campus S3do Jodo da Boa Vista e Campus Boituva,
respectivamente. Nesse mesmo ano, com o apoio da Diretoria de EaD, que ainda fazia parte da
Pré-Reitoria de Extensdo, o Campus Sao Paulo preparou a implementacao do primeiro curso
superior institucional do IFSP na modalidade a distancia: o curso superior em Formacdo Pedagdgica
de Docentes para a Educacao Profissional de Nivel Médio. Em 2013, o IFSP passou a ofertar
também, pela Rede e-Tec, o curso técnico em Servicos Publicos, tendo o Campus Sao Rogue como
ofertante. No mesmo ano, com a aprovacao do novo Regimento Geral do IFSP pelo Conselho
Superior, por meio da Resolucao n? 871, de 4 de junho de 2013, a Diretoria de Educacao a
Distancia (DED) passou a integrar a Pré-Reitoria de Ensino, consolidando a EaD como modalidade
de ensino, entre as diversas oferecidas pela instituicao.

Paralelamente, a Diretoria de Educacao a Distancia desenvolveu, ao longo desse periodo, projetos
de formacao voltados a servidores docentes e técnico-administrativos da instituicao, realizando
capacitacdes para o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle e sobre educagao inclusiva
como por exemplo, o Projeto IFSP para Tod@s, realizado pela Diretoria de Educacado a Distancia e a
Diretoria de Projetos Especiais da Pré-Reitoria de Ensino (PRE), em 2016; oficinas presenciais sobre
tecnologias na aprendizagem; webinars; producdo de videos e outros recursos educacionais. Em
2016, iniciou-se a oferta do e-Tec Idiomas sem Fronteiras, curso de extensao hibrido, com
atividades presenciais e on-line, voltado ao ensino de idiomas para a comunidade interna e externa
do IFSP.

A DED também apoiou e incentivou a criacao e desenvolvimento de MOOCs (cursos abertos on-line
€ massivos) para a comunidade interna e externa, assim como oficinas de formacao continuada via
acao FormAcao Colabore, desde 2017, quando a Formacao Continuada de Professores veio somar-
se as acoes desta diretoria. Os MOOCs também foram utilizados em acdes de formacdo interna,
voltadas a servidores técnico-administrativos da instituicdo, como o curso sobre a Lei n2 8.112/90.

Em 2017, o Campus Sertaozinho do IFSP passou a ser uma das instituicdes ofertantes do Programa
de Pés-Graduacdo em Educacao Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), curso de mestrado
profissional, oferecido em Rede por 18 Institutos Federais, na modalidade semipresencial: as
disciplinas obrigatérias que compdem o curriculo do mestrado sao ofertadas na modalidade
presencial, com carga hordria de até 30% a distancia.

Também é importante ressaltar a relevancia da criacdo de comissdes/nulcleos de EaD nos campus
em 2018, fortalecendo a discussao sobre a implementacdao dessa modalidade de ensino junto a
comunidade académica. Nesta perspectiva, a DED promoveu, em um processo continuo, reunides
orientativas e formacdes nos campus, esclarecendo duvidas e mostrando as diversas
possibilidades de oferta de EaD, seja por meio de cursos de curta duracao via MOOCs; cursos de
formacao inicial e continuada, pela extensao; oferta de 20% da carga horaria a distancia em cursos
presenciais; cursos a distancia institucionais; ou por meio de programas como UAB, Profuncionario
e outros.

Nesse mesmo ano, foi realizada a primeira oferta do curso de Pedagogia, por meio do Programa de
Formacao Docente em Rede da UAB/Capes, em parceria com outros IFs, sob a gestao do Campus
Boituva, como resultado desse percurso de desenvolvimento gradativo e critico sobre as
concepcoes de EaD, enriquecidas pelas experiéncias e praticas desenvolvidas no IFSP nos ultimos



anos.

Também em 2018 o IFSP deu mais um grande passo para a consolidacao da EaD, com a criacao do
Centro de Referéncia em Educacdo a Distancia (CEAD), por meio da Portaria n? 4.032, de 14 de
dezembro de 2018.

No momento em que este guia é apresentado a comunidade, o CEAD tem como visdo de futuro a
continuacao das acbGes da DED em relacao a formacao dos servidores, o apoio a pesquisa e ao
desenvolvimento de novas metodologias, tecnologias e recursos educacionais para a educacao a
distancia e o ensino hibrido, assim como a expansao da oferta de cursos a distancia em todos os
niveis, prestando apoio aos campus.

1.2 A EDUCACAO A DISTANCIA SOB O OLHAR INSTITUCIONAL
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1.2 A EDUCACAO A
DISTANCIA SOB O OLHAR
INSTITUCIONAL

A educacao a distancia é uma modalidade de ensino na qual a mediacao didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacao de meios e tecnologias de informacao
€ comunicagao.

No IFSP, essa modalidade nao se diferencia do ensino presencial em seus elementos fundamentais
e, sim, no seu modelo didatico-pedagdgico. H& no cenario atual uma ampla discussao sobre o
conceito de EaD, inclusive no sentido de criticar a escolha lexical para definir a modalidade nos
documentos legais, que ddao énfase a oposicdo entre presenca e distancia. Pesquisadores como
Leffa e Freire (2013), que estudam os fendmenos da linguagem em uso, destacam que essa
modalidade deveria ter sua nomenclatura revista, pois os processos de aprendizagem mediados
pelas tecnologias digitais, hoje, podem compor um continuum de relacbées humanas que articulam
e convergem situacdes de tempo e espaco diferentes, mas que, em esséncia, promovem o
encontro e a

relacao de aprendizagem entre pessoas por meio da tecnologia digital.

Considerando as especificidades da EaD, cuja principal caracteristica constitui-se no fato de o
professor nao estar presente no mesmo espaco geografico que seus alunos, mas que se faz
presente por meio das relacdes estabelecidas pela mediacdo tecnolégica e discursiva, a atual
compreensao de EaD no IFSP tem se construido na perspectiva da convergéncia gradativa

entre atividades presenciais e on-line nos diferentes niveis de ensino.

A compreensdo pedagdgica de EaD que emerge na instituicdo prevé a adocdo de diferentes
modelos e desenhos didaticos colaborativos, abertos, complexos, contextualizados, que propiciem
as relacdbes humanas entre os sujeitos da acao educativa. Assim, a mediacao pedagdgica é
baseada nas relacdes humanas permeadas pelas linguagens, midias e tecnologias, permitindo a
emergéncia de uma cultura digital prépria da comunidade do IFSP e que respeita as diferentes
concepcoes tedricas de aprendizagem compromissadas com uma visao ética de formacdo humana.

Nessa perspectiva, os professores e educandos assumem juntos um papel fundamental de
mediacdo na construcdo do conhecimento, colaborando conjuntamente nas estratégias de
aprendizagem para que possam desenvolver suas percepcoes, reflexdes e conviccdes acerca dos
processos culturais, sociais e de trabalho, constituindo-se como cidaddaos e profissionais com



responsabilidade ética, técnica e politica.
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