Alteracao/Criacao de senha
e-mall institucional
(@ifsp.edu.br)

Alteracao/Criacao da senha da conta IFSP

Quem faz? Todos os servidores

Este tutorial é para todos os servidores que precisem alterar a senha do e-mail institucional.
Lembrando que essa senha sera a mesma utilizada no sistema Suap.

Solicitando a alteracao

Acesse a pagina inicial do Suap ( https://suap.ifsp.edu.br/ ) e clique em Esqueceu ou deseja alterar sua

senha? , logo abaixo do botao Acessar



https://suap.ifsp.edu.br/
https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2022-04/image-1651235022172.PNG

Confirmando Dados

Apds clicar no link, informe a matricula SIAPE e CPF, marque a opcao N&o sou um robd e clique
em Enviar .

Uma nova mensagem sera enviada para seu e-mail com o novo link para a definicdo de senha.

Inicio » Solicitacio de Mudanga de Senha / Primeiro acesso

Solicitacao de Mudanca de Senha / Primeiro agcesso

Matricula: *

Informe caso seja:
Servidor: Codigo SIAPE
Aluno: Prontuario (sigla do campus + matricula - Exemplo de Prontuario )
Terceirizado: CPF sem pontos ou tragos

Tipo de Documento:* @CPF (O Passaporte

CPF:

? [

™

reCAPTCHA
Preacidade - Termce

MNao sou um robd

aso o captcha ndo aparega, verifigue a data/hora de seu computador.

Enviar

E-mail para Redefinicao

Uma mensagem com um link para a confirmacao de definicao de senha sera enviado para
seu e-mail.


https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2022-04/image-1651235062446.PNG

Acesse esse [ink.

De: <suap.naor

esponder@ifsp.edu.br>

Data: 28 de julho de 2016 14:30

Assunto: [FSP

- Solicitacdo de mudanca de senha

Para: carlinha.anst@gmail.com

Prezado u

Em resposta a solicitacao de atribuicdo/alteracio/recuperacio de senha gerada em 28/07/2016 14:30:30 segue

SUArio.

abaixo o link para alteracio:

http://suap.ifsp.edu.br/comum/trocar_senha/165fsdelfac4gv4k4hv4d46413be23b3a754d1scltjbdhon11bvft7787/

Obs.: caso essa solicitacao nao tenha sido feita por vocé. desconsid

Att.

mensagen.

Definindo

Digite a senha

Senha

desejada 2 vezes e acione o botao Enviar.

Importante: siga as regras para criar uma senha forte e mais segura.

Pronto!

nicio » Solicitagio de mudanga de senha » Efetuar mudanga de senha do ususrio 3141592

Efetuar mudanca de senha do usuario3141592

Arencido: A senha deve obedecer &s seguintes regras:

= N&o conter a matricula ou parte as do nome;
= Terpelom
= N3o conter os caraci spaco”
= Conter caracteres de trés da categorias a seguir:

= Cara maidsculos (A-Z)

= Caracteres mintsculos (a-z)
= Nameros (0-9)
= Simbolos (por exemplo, |, §, #, %

Senha: *

Confirmacéo de senha: *

MADE WITH djﬂ'lp



https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2019-08/email-pass-3.png
https://manuais.ifsp.edu.br/uploads/images/gallery/2019-08/email-pass-4.png

Se tudo seu certo, uma mensagem serd exibida indicando o sucesso da operacado.

Agora é s6 acessar os sistemas com suas credenciais IFSP.

Senha alterada com sucesso!

sistema unificado de
administragao publica B

| ]
] Trocade senha
[ 1
INSTITUTO FEDERAL

Usuario:

Password:

Esqueceu sua senha?

Obs.: a alteracao da senha pode demorar até 30 minutos para ter efeito no
sistema de e-mail

Obs.: o procedimento funciona também para prestadores de servico que ja
estejam cadastrados no Suap e precisam fazer o primeiro acesso

palavras-chave: @servidor prestador prestadores acesso a rede
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