Corrigindo o problema do uso de
100% do disco (HD).

44 Depois algumas atualizacées do Windows 10 estd sendo cada vez mais comum
o sistema consumir 100% do recurso do disco (HD) (principalmente nos
computadores da Dell, modelo OptiPlex 7060 gue nao vem com SSD), e com
isso houve necessidade de uma solucao. Dividimos em algumas etapas a
resolucao do problema:

Atualizar o firmware do HD, quando possivel. No caso do modelo Dell 7060
€ possivel;

Atualizar todos os drivers, no caso dos computadores da Dell, usar o
supportassist (
https://downloads.dell.com/serviceability/catalog/SupportAssistinstaller.ex
e);

Desabilite a manuten¢céo automatica:
« Acesse o Painel de Controle;

. V4 até Seguranca e Manutencao e clique no menu Alterar
configuracoes da Seguranca e Manutencao;

. Desmarque a Manutencdo Automatica e cliqgue em OK.


https://downloads.dell.com/serviceability/catalog/SupportAssistInstaller.exe
https://downloads.dell.com/serviceability/catalog/SupportAssistInstaller.exe

| o4 Manutencdo Automatica

“ v F« Todos os ltens do Painel de Controle » Seguranca e Manutengdo » Manutencdo Automatica v [}

Manutencdo Automatica

O Windows executa automaticamente manutengdes agendadas em um cronograma didrio quando vocé
nio estd usande o computador.

Inclui tarefas como atualizagdes de software, verificagdo de sequranga e diagnésticos do sistema. Esta
manutengdo sera executada diariamente se o computador ndo estiver em uso no horario escolhido, 5e o
computader estiver em uso no hordrio agendado ou a manutengio estiver atrasada, a Manutengdo
Automatica serd executada quando o computador ndo estiver sendo usade.

Manutengio Automatica
Executar diariamente tarefas de manutencdo a(s) | 02:00 w

[[] Permitir que a manutengio agendada ative meu computader no horario agendadoe

ox

Execute o System File Checker e DISM:

. Pressione as teclas Windows + X e selecione Prompt de Comando
(Admin);

Execute os comandos (um por vez) e pressione enter:

. sfc /scannow
‘ tempo estimado para concluséo: de 15 a 20min
. dism /online /cleanup-image /restorehealth

‘ tempo estimado para concluséo: de 15 a 30min

« ApOs conclusédo dos comandos reinicie o computador.

Efetue umainicializacdo Limpa:
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. Pressione as teclas Windows + R, digite MSCONFIG e cligue em OKk;
- Na janela Configuracdo do Sistema clique na aba Servicos;

- Na parte inferior da tela marque a caixa Ocultar todos os servicos
Microsoft e clique em Desativar tudo;

El cConfiguragio do Sistema >

Geral  Inidalizaco do Sistema Servicos  Inidalizac3o de Programas = Ferramentas

Servico Fabricante Status Data da Desabili,.. ™

[} 2dobe Acrobat Update Service Adobe Inc. .

[ ] Intel(R) Content Protection HEC... Intel Corporation Em exe...

[] intel{R) Content Protection HOC... Intel Corporation Em exe...

[] Dell Data vault Service API Dell Technologies Inc, Em exe...

[] Dell Data vault Collectar Dell Technologies Inc, Em exe...

[] cell Data Vault Processor Dell Technologies Inc. Em exe...

[] cell Digital Delivery Services Desconhecdo Em exe...

[ ] cell Hardware Support PC-Doctor, Inc. Em exe...

[ ] cell Supportassist Remediation Dell TMC. Em exe...

[ ] el Client Management Service Desconhecido Em exe...

[] Intel{R) Driver & Support Assistant  Intel Em exe...

[ 1 Intel(R) Criver & Support Assist...  Intel Em exe... e
gg;:gmeﬁgzzlalguns servicos seguros da Microsoft talvez ndo sejam AR ks SEEE—

Orultar todos os servicos Microsoft

Cancelar Aplicar Ajuda

. Cligue em Aplicar e em Ok;

. Desative todos os aplicativos em segundo plano que nao tem uso.
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Aplicativos em segundo plano

Aplicativos em Segundo Plano

Permitir a execucdo de aplicativos em segundo planc

m Ativado

Escolha quais aplicativos podem ser executados
em segundo plano

Escolha quais aplicativos podem receber informagdes, enviar
notificagdes e manter-se atualizados, mesmo quando ndo estiverem em
uso. Desativar aplicativos em segundo plano pode ajudar a economizar
energia.

. Calculadora m Ativado

. Captura e Eshogo m Ativado

Centro de comando de graficos m Ativado
Intel @

. Clima m Ativado
Configuragdes m Ativado
Cortana 0 Ativado
Camera m Ativado
Dell Command | Update 0 Ativado

m Ativado

. Dell Digital Delivery

- Reinicie o computador.
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Conhega as opgdes de privacidade

Saiba como esta configuragdo afeta
sua privacidade,

Saiba mais
Painel de privacidade
Politica de privacidade

@ Obtenha ajuda

&  Enviar comentérios
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