11 - Como Corrigir o vinculo
de Docente na Certificacao
de Conhecimento ou no
Aproveitamento de Estudos

No Registro do Diploma Digital poderd ocorrer o erro abaixo:

0 Erro

Erro ao gerar
componentes cursadas.

- Professor ndo possui

titulaczo: (D
———

_vin:ular:!oé

Certificacdo de
Conhecimento no
Componente SUP01958
(FSCA1), ndo possui
titulacao definida parao
periodo 2021/2 ou
anterior.

Para acessar os diplomas digitais com erros, clique neste manual: 10 - Como Verificar quais

sao os Diplomas Digitais que estao com erro no SUAP

A partir da implantacao do diploma digital, passou a ser obrigatério o cadastro dos docentes que
realizaram a avaliacao do pedido de "Certificacao de Conhecimento" ou de "Aproveitamento de
Estudos".
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Dessa forma, o erro acima, indica que ou nao ha nenhum docente indicado no registro de
"Certificacao de Conhecimento", ou os docentes indicados estao sem o cadastro de pelo menos um
titulo.

Logo, acesse o histérico do aluno, e verifique como esta o registro da certificacdo de
conhecimento.

O aluno estara com a situacao definida para "Formado". Entao, é preciso pedir para CRDI-
PRE alterar a situacao final do aluno para "matriculado".

Depois, cliqgue em: Acbes>>Editar Certificacao:
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Verifique no campo "Comissao" se tem pelo menos um docente vinculado. Caso nao tenha, vincule,
e certifique que ele tenha pelo menos um titulo cadastrado. Pode ser que pelo menos um dos
professores indicados nao tenha pelo menos um titulo cadastrado, entao acesse este tutorial para

verificar: Como Cadastrar a Titulacao dos Docentes Aposentados, Substitutos ou Temporarios que

ja se desligaram do IFSP

Contudo, o erro pode ser algo mais simples. Pode ser que o vinculo do professor esteja com o
cadastro do prontuério, ao invés do nimero do SIAPE. Logo, basta apagar o professor do vinculo
abaixo, e colocar novamente, sé que agora, usando o numero do SIAPE do professor:
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Comissao

E possivel selecionar mais de um item

Pracurar

No final, clique em "Salvar".

Volte para area do diploma digital com erro, seguindo este tutorial: 10 - Como Verificar quais sao

os Diplomas Digitais que estao com erro no SUAP.

Apds uma hora da correcao, conforme indicada nas possibilidades acima, o SUAP ird reprocessar o
diploma, e se o problema for resolvido o diploma mudara do status de "Erro no Processamento"
para "Processando Documentos", conforme imagem abaixo:

Diploma Digial:807

Registro Diploma Digital

Identificador 807 Situacao do Reglstro I Processando Documentos
Registrode
Diploma #51140 DatadaEntrega -

Curso CAR.LIC.MAT.2010- LICENCIATURA EM MATEMATICA (Campus Caraguatatuba)

Matriz 258 - Matriz curso CAR10203

Aguardando Assinatura

Ci) #2419 - Documentacao Académica

Em Preparacao Aguardando Assinatura Assinado Processando Registro

Registrado
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O erro no registro de aproveitamento de estudos deverd ser corrigido da mesma forma.

O erro foi corrigido.
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