
Removendo a finalização de
um processo que está em
um setor extinto - Suap

1. No Suap, Módulo: DOCUMENTOS/PROCESSOS, clicar em
Controlador Superior:
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Premissa:

Para realizar estas ações, o servidor deve possuir o perfil
de Controlador Superior dentro do Módulo de
Processos Eletrônicos.

“



2. Em Controlador Superior, clicar em Remover Finalização:
Figura - 2
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3. Inserir as informações solicitadas nos campos e clicar em Enviar,
conforme figura abaixo:
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3.1. Aparecerá a mensagem conforme figura abaixo:
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4. Acessar a opção: Caixa de Processos Parados:
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Figura - 5

5. Informar o número do processo e clicar em Enviar:
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6. Clicar em Encaminhar: 
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7. Preencher os campos solicitados, conforme indicado na figura
abaixo e clicar em Salvar:
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7.1. Aparecerá a mensagem conforme figura abaixo:
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