
Localização do processo na Árvore de Atividades Gerenciamento de Biblioteca: Gerenciar a
prestação de serviços da biblioteca > GERENCIAR A CIRCULAÇÃO DOS ITENS DO ACERVO
Processos neste grupo: Realizar reserva | Realizar empréstimo especial | Realizar empréstimo
domiciliar | Realizar empréstimo entre bibliotecas (EEB) | Devolver itens de empréstimo entre
bibliotecas (EEB) | Realizar renovação de empréstimo domiciliar | Cobrar itens pendentes

Cobrar itens pendentes
Realizar empréstimo domiciliar
Realizar empréstimo entre bibliotecas (EEB)
Devolver item de empréstimo entre bibliotecas (EEB)
Realizar renovação de empréstimo domiciliar

Gerenciar a
circulação dos itens
do acervo



Modelagem do processo

Cobrar itens pendentes

https://drive.ifsp.edu.br/s/3CcMh02UWSkPugv


Modelagem do processo

Realizar empréstimo
domiciliar

https://drive.ifsp.edu.br/s/CFAwabcO20dVLDg


Modelagem do processo

Realizar empréstimo entre
bibliotecas (EEB)

https://drive.ifsp.edu.br/s/0yo4BfeNEy1O8lS


Modelagem do processo

Devolver item de
empréstimo entre
bibliotecas (EEB)

https://drive.ifsp.edu.br/s/g8eZu7YroLCHLde


Modelagem do processo

Realizar renovação de
empréstimo domiciliar

https://drive.ifsp.edu.br/s/2ZMJpTfSMquiWEu

