[0] Perguntas Frequentes

7?77 Permissdes

1. Nao encontro o menu para adicionar Prestador de Servico, o que eu faco?

O SUAP é estruturado em grupos de permissdes, sendo que algumas funcdes estdo disponiveis
apenas para determinados grupos. Para adicionar Prestador de Servico, vocé deverd estar

cadastrado em um destes grupos:

e Administrador Académico.
Coordenador de Contrato Sistémico;

Gerente de Contrato;

Operador de Contrato;
Secretario Académico;

Gerenciador de Prestador de Servico;

2. Como solicito a minha inclusao em um dos grupos?

Os grupos sdo gerenciados pelos gestores dos mdédulos, sendo assim vocé deve buscar o gestor do
modulo para solicitar a inclusdo, conforme a seguir:

Grupo

Administrador Académico

Coordenador de Contrato Sistémico;
Gerente de Contrato.

Gerenciador de Prestador de Servico

Operador de Contrato

Secretdrio Académico

Gestor do Médulo

Pré-Reitoria de Ensino

Pré-Reitoria de Administracao

Diretoria de Sistemas da Informacao

(DSI-PRD)

Pré-Reitoria de Administracao

Diretor(a) Adjunta Educacional do
Campus

Observacao

Grupo exclusivo para servidores da
Reitoria

Grupos exclusivos para servidores da
Reitoria

Grupo exclusivo para servidores da
Reitoria



?,?%.7 Cadastro

1. O que o Prestador de Servico pode fazer?

O prestador de servico pode assinar, visualizar e editar documentos, mas ndo tém permissao para
cria-los.

2. Prestador de Servico nao esta conseguindo assinar, o que eu faco?

Para assinar o documento, importante observar se o Prestados de Servico possui:

e Ocupacao cadastrada com periodo vigente e;
e Vinculo ocupacional.

??
???-?- Outros

1. Gostaria de sugerir uma alteracao no sistema, como eu faco?
Em construcao...
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